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CESCE MEXICO, S.A. DE C.V.

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA
EJERCICIO DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

(Cifras en millones de pesos, excepto los que se mencionen en otra denominacion)

I. Resumen Ejecutivo

De conformidad con el Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y de Fianzas, para
los efectos de los articulos 307 y 308 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
(LISF), emitidos por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), sefala que las
Instituciones deberan elaborar y dar a conocer al publico en general la informacion
corporativa, financiera, técnica, de reaseguro, de administracion de riesgos, regulatoria,
administrativa, operacional, econémica, de nivel de riesgos, de solvencia y juridica de
CESCE México, S. A. de C. V. (la Institucién). Asimismo, se presenta informacion
relevante de los estados financieros, informacion relativa a la cobertura de la Base de
Inversion y el nivel de suficiencia de los Fondos Propios Admisibles que al cierre del
ejercicio 2021 cubren el Requerimiento de Capital de Solvencia.

El Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera (RSCF), es elaborado anualmente,
y es presentado al Consejo de Administracién de la Institucion para su revision y
aprobacion. Asi mismo es publicado en la pagina electrénica en internet de la propia
Institucion, dentro de los noventa dias habiles siguientes al cierre del ejercicio que se
trate.

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS

La Institucion no ha tenido cambios significativos que hayan ocurrido en la suscripcion de
negocios, perfil de riesgos, posicion de solvencia o en el sistema de gobierno corporativo
en comparacion con el ejercicio anterior.
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Il. Descripcion general del negocio y resultados.

1) Lasituacion juridicay el domicilio fiscal;

La Institucién, es una institucion de seguros constituida bajo las leyes mexicanas
autorizada para operar la operacion del seguro de Dafios en el ramo de Crédito, con
domicilio en Andrés Bello No. 45 Piso 27, Col. Polanco Chapultepec, Alcaldia Miguel
Hidalgo, Ciudad de México. La Institucion es filial de Consorcio Internacional de
Aseguradores de Crédito, S. A.

2) Principales accionistas de la Institucién, su porcentaje de participaciéon y, en
su caso, la ubicacién de la casa matriz;

La Institucién esta participada por los siguientes dos accionistas:

e EIl Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito con sede en Madrid Espafia,
es el accionista mayoritario con el 51% de las acciones.

e EI Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), tiene el 49% de las
acciones.

El Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito se constituy6é en el 2001 para
apoyar la expansion de CESCE en el mercado de Seguros de crédito latinoamericano.
Desde esa fecha, se han abierto filiales en Colombia, Venezuela, Perq, Brasil, Chile y
México.

El Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito estd conformado por CESCE
(Compafia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacién), el BBVA (Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria), el SCH (Santander Central Hispano) y la reaseguradora alemana
Munich Re.

BANCOMEXT es el Banco Nacional de Comercio Exterior de México. Esta encargado de
impulsar el crecimiento de las empresas mexicanas, principalmente pequefias y medianas
e incrementar su participacion en los mercados globales, ofreciendo soluciones integrales
gue fortalezcan su competitividad y fomenten la inversion, a través del acceso al
financiamiento y a otros servicios financieros y promocionales.
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3) Las operaciones, ramos y subramos paralos cuales se encuentre autorizada la
Institucion, asi como la cobertura geografica y, en su caso, los paises en los
que mantiene operaciones, directamente o através de subsidiarias, resaltando
especificamente cualquier cambio importante ocurrido durante el afio;

La Institucién cuenta con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
para realizar la operacién del seguro de Dafios en el ramo de Crédito.

El principal producto registrado por la Institucién ante la CNSF para realizar este tipo de
operacion es “Poliza Master Multimercado”.

La cobertura geogréfica en la operacién es en el territorio nacional y no existen cambios
importantes, respecto de lo ocurrido en el ejercicio anterior.

4) Los principales factores que hayan contribuido positiva o negativamente en el
desarrollo, resultados y posicidn de la Institucién desde el cierre del ejercicio
anterior;

Al cierre del ejercicio del afio 2021, se esté reportando una Utilidad de $ 3.59 millones de
pesos. Este resultado esta influenciado por las siguientes razones:

a) una prima emitida mayor a lo presupuestado, y mayor a la registrada en el mismo
periodo del afio anterior,

b) una liberacion de la Reserva de Riesgos en curso y, por consecuencia, una prima
de retencién devengada mayor a lo estimado y mayor al mismo periodo del afio
anterior;

c) un Costo de Adquisicién menor al presupuestado,

d) un mayor importe de Siniestralidad, respecto a lo presupuestado y a pesar de
mayores recuperaciones.

Informacién sobre cualquier partida o transaccion que sea significativa realizada
con personas o Grupos de Personas con las que la Institucion mantenga Vinculos
de Negocio o Vinculos Patrimoniales;

La Institucién no tiene vinculos de negocio o vinculos patrimoniales con personas o
grupos de personas.

5) Informacion sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros
del consejo de administracion y Directivos Relevantes, asi como transacciones
con entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial, pago de
dividendos a los accionistas y participacion de dividendos a los asegurados, y

La Institucion s6lo mantiene nexos patrimoniales con sus accionistas a través de la
participacion de estos en el capital social de la compafiia, tal como se describe en el
punto 2 de este apartado.
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6) Paralas Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberaincluir
una descripcion de la estructura legal y organizacional del grupo y demas
asuntos importantes de la participacién, operacién y resultados de las
subsidiarias y filiales

La Institucion s6lo mantiene nexos patrimoniales con sus accionistas a través de la
participacion de estos en el capital social, tal como se describe en el punto 2 de este
apartado.

1) Informacién del comportamiento de la emision por operaciones, ramos,
subramos y area geogréfica;

Al 31 de diciembre de 2021, la Institucion cerr6 con 255 pdlizas, que representaron una
emisiéon de $179.92, del ramo de crédito y emitido en la oficina de la Ciudad de México.

La distribucion geogréfica en relacion a la suscripcion abarca todo el territorio nacional
destacando la concentracion en la zona centro derivada a la densidad poblacional.

2) Informacién sobre los costos de adquisicién y siniestralidad o reclamaciones
del ejercicio de que se trate, comparados con los del ejercicio anterior, por
operaciones, ramos, subramos y area geogréfica;

En el siguiente cuadro se presenta el detalle del costo neto de adquisicion y la
siniestralidad neta, comparativos con el ejercicio anterior, que corresponde al ramo de
crédito.

Concepto | 2021 | 2020 | Variacion | %

Costo Neto de Adquisicidn (0.32) 2.04 (2.36)] (1.16)
Comisiones a Agentes 23.29 15.14 8.16] 0.54

(-) Comisiones por Reaseguro Cedido (47.07) (39.70) (7.37)] 0.19
Cobertura de Exceso de Pérdida 3.23 3.32 (0.10)] (0.03)
Otros 20.24 23.28 (3.04)] (0.13)
Costo Neto de Siniestralidad 15.61 12.69 2.93| 0.23
Siniestralidad y Otras Obligaciones Pendientes de Cumplir 15.61 12.69 2.93] 0.23
Siniestralidad Recuperada del Reaseguro No Proporcional 0.00 0.00 0.00] 0.00

La distribucion geogréfica en relacion a la siniestralidad abarca todo el territorio nacional.
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3) Informacion sobre el importe total de comisiones contingentes pagadas,
entendiéndose por éstas los pagos o compensaciones efectuados por una
Institucion a personas fisicas 0 morales gue participen en la intermediacion o
que intervengan en la contratacion de los productos de seguros o en la
celebracion de contratos de fianzas, adicionales a las Comisiones o
Compensaciones Directas consideradas en el disefio de los productos, y

La Institucién, no mantuvo acuerdos para el pago de comisiones contingentes.

4) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberan
presentar las operaciones y transacciones relevantes dentro del mismo, el
desempefio financiero de las actividades de suscripcidon, incluyendo
transacciones relevantes con otras filiales, transferencias derivadas de
contratos financieros, incluyendo préstamos y aportaciones de capital en
efectivo o en especie, y programas de Reaseguro

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Informacién sobre los criterios de valuacién empleados, asi como sobre las
ganancias o pérdidas de inversiones, y cuando proceda, de sus componentes;

Conforme a la composicion de la cartera y de acuerdo con los articulos 296, 297, 298,
299, 300, 301, 302 y 303 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y de
conformidad con el Titulo 22, Capitulo 22.1, Anexo 22.1.2 de la Circular Unica de Seguros
y Fianzas, las inversiones se encuentran clasificadas como Titulos disponibles para su
venta, por lo que el resultado por valuacion, asi como su correspondiente efecto por
posicibn monetaria, se reconocen en el capital contable, hasta en tanto dichos
instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoria.

Durante 2021, el portafolio de inversiones de la Institucibn mantuvo una posicién
conservadora a consecuencia del entorno econémico global volatil, asi como de los
incrementos en las tasas de interés, tanto de la Reserva Federal de Estados Unidos como
del Banco de México, por lo anterior las inversiones de la Institucion se destinaron
principalmente a la en instrumentos gubernamentales de corto plazo.

Los criterios de valuacion empleados en los instrumentos financieros que forman parte
del portafolio de inversiones, se basan en los precios actualizados proporcionados por un
proveedor de preciso autorizados por la CNSF. Asimismo, la valuacion del portafolio se
realizo utilizando el vector de precios a valor de mercado de mismo dia de la valuacion.
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2) Informacion acerca de transacciones significativas con accionistas y
Directivos Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del
mismo Grupo Empresarial, reparto de dividendos a los accionistas y la
participacion de dividendos a los asegurados;

En 2021, la Institucion no tuvo este tipo de transacciones.

3) El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e
intangibles, asi como de los instrumentos financieros;

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2021, la amortizacién de los activos intangibles
con vida util definida ascendi6é a $243, miles de pesos. Respecto de los instrumentos
financieros, no existi6 deterioro.

4) Informacién sobre las inversiones realizadas en el afio en proyectos y
desarrollo de sistemas para la administracién de las actividades de inversién
de la Institucion, y

En 2021, no existieron inversiones en proyectos o desarrollo de sistemas para la
administracién de las actividades de inversion.

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, los ingresos y
pérdidas de inversiones significativas en las entidades del grupo, asi como las
operaciones y transacciones relevantes dentro del grupo para el rendimiento
de las inversiones de la Institucion. Esto podria incluir las transacciones con
entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial y saldos pendientes
necesarios paracomprender el impacto potencial sobre los estados financieros
de la Institucién;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

Ingresos por primas de seguros y reaseguros

Los ingresos por estas operaciones se registran en funcién a las primas correspondientes
a las pdlizas contratadas y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro.

La Institucién calcula en la fecha de entrada en vigor de la péliza y en caso de existir
prorrogas sucesivas, una “prima minima” en funcién de las ventas a crédito
presupuestadas por el asegurado durante la anualidad del seguro. Al vencimiento de la
péliza, la Instituciobn calcula la prima realmente devengada, aplicando un factor
establecido en la caratula de la péliza sobre el importe de todas las ventas notificadas por
el asegurado durante el afio. El asegurado debera proporcionar como fecha limite el dia
20 de cada mes un reporte con las declaraciones de ventas del mes anterior.
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En caso de que la prima real devengada durante la anualidad del seguro fuera superior a
la prima minima, la Institucién efectia una liquidacion de reajuste o complementaria y
expide un recibo por la diferencia.

Las primas de seguros o la fraccidén correspondiente, originada por las operaciones antes
mencionadas que no han sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado
por la Ley se cancelan automaticamente, liberando la reserva para riesgos en curso y en
el caso de rehabilitaciones, se reconstituye la reserva a partir del mes en que recupera la
vigencia el seguro.

Participacién de utilidades en operaciones de reaseguro

La participacion de utilidades correspondiente al reaseguro cedido se registra como un
ingreso, conforme a los plazos estipulados en los contratos respectivos, conforme se van
determinando los resultados técnicos de los mismos.

Derechos sobre poélizas y recargos sobre primas

Los ingresos por derechos sobre pélizas corresponden a la recuperacién por los gastos
de expedicion de las mismas y se reconocen directamente en resultados en la fecha de
la emision de la poliza. Los ingresos por recargos sobre primas corresponden al
financiamiento derivado de las pélizas con pagos fraccionados y se reconocen en
resultados conforme se devengan.

Reaseguro cedido

La Institucién limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la
distribucion con reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos
cediendo a dichos reaseguradores una parte de la prima.

La Institucién tiene una capacidad de retencién limitada en todos los ramos y contrata
coberturas de exceso de pérdida, que cubren basicamente las operaciones de crédito.

Costo neto de adquisicion

Este rubro se integra principalmente por las comisiones a agentes de fianzas que se
reconocen en los resultados al momento de la emision de las pélizas, compensaciones
adicionales a agentes y otros gastos de adquisicion, y se disminuye por los ingresos por
comisiones por reafianzamiento cedido. El pago a los agentes se realiza cuando se
cobran las primas.

La Institucion no pertenece a un Grupo Empresarial, por lo que no se muestra la
separacion de los conceptos anteriores a estos efectos.
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No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

lll. Gobierno corporativo.

1) La descripcion del sistema de gobierno corporativo de la Institucion,
vinculandolo a su perfil de riesgo;

La estructura organizacional en que se basa el gobierno corporativo de la Institucion se
integra como sigue:

e Consejo de Administracion,

e Comité de Auditoria,

e Comité de Inversiones,

e Comité de Reaseguro,

¢ Comité de Suscripcion,

e Comité de Comunicacion y Control,

e Comité de Siniestros,

e Direccién General y Funcionarios,

¢ Responsable de Administracién Integral de Riesgos,
¢ Responsable de Auditoria Interna,

e Responsable de la Direccion Técnica,
¢ Responsable de Control Interno,

e Responsable de la Funcion Actuarial y

e Contratacion de Servicios con Terceros

10
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Adicional a lo comentado anteriormente, el sistema de gobierno corporativo de la
Instruccion esta establecido de acuerdo a los lineamientos emitidos por la CNSF en la
Circular Unica de Seguros y Fianzas (Capitulo 3.1. del Gobierno Corporativo) y en la LISF
(Articulo 69 al 73), el cual se describe a continuacion:

e La Institucién cuenta con un sistema de gobierno corporativo con una estructura
claramente definida, transparente y apropiada, con una asignacion precisa de
responsabilidades y documentadas, asi como reportes internos generados para
la toma de decisiones, el cual cuenta con mecanismos de cooperacion efectiva y
una adecuada comunicacion entre los diferentes niveles y areas de la Institucion.

e El gobierno corporativo corresponde al volumen de operaciones de la Institucion,
asi como a la naturaleza y complejidad de las actividades, el cual comprende el
establecimiento y verificacion del cumplimiento de politicas y procedimientos
explicitos en materia de administracion integral de riesgos, control interno,
auditoria, funcidén actuarial y contratacion con terceros de servicios necesarios,

o Conforme al gobierno corporativo de la Institucién verifica que el personal cuente
con los conocimientos, experiencia y habilidades necesarias para el desempeiio
de las responsabilidades que se le asignen y que conozcan los procedimientos
para el desarrollo de sus funciones,

e El gobierno corporativo de la Institucion cuenta con politicas y procedimientos de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la CNSF en el articulo 69 fraccion |,
I, lll, IVy V de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

e El gobierno corporativo cuenta con procedimientos para la toma de decisiones
para la adecuada operacion de la Institucion,

e El gobierno corporativo de la Institucion cuenta con informacion suficiente,
confiable, consistente, oportuna y relevante en relacion a la operacioén y riesgos,

e Como parte del gobierno corporativo, en la Institucién se tienen implementadas
medidas necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de la
informacion, tomando en cuenta su naturaleza,

e Como parte del control en la Institucion se tienen registros ordenados sobre la
organizacion y operacion del gobierno corporativo,

e Como parte del gobierno corporativo, la Institucion cuenta con un Consejo de

Administracion, el cual cumple cabalmente las obligaciones establecidas en el
articulo 70 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

11
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e El gobierno corporativo de la Institucion estd en constante monitoreo para dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, respecto a las personas relacionadas que pudieran
generar un conflicto de interés,

e La Institucion. cuenta con un Comité de Auditoria, el cual funge como 6rgano
responsable de vigilar el apego normativo definido por el Consejo de
Administracién, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables. Dicho Comité se integra y funciona de conformidad a
lo establecido en el articulo 72 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Para mayor detalle del vinculo perfil de riesgo, ver la Seccién IV de este documento.

2) Cualguier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido
durante el afo;

No existieron cambios en el sistema de Gobierno Corporativo durante el afio.

3) Laestructuradel consejo de administracion, seflalando a quienes fungen como
consejeros independientes y su participaciéon en los comités existentes;

A continuacion, se describe la estructura del Consejo de Administracion:

CONSEJEROS SERIE "E" CONSEJEROS SERIE "M"
PROPIETARIO

PROPIETARIO SUPLENTE

UAN PABLO DE BOTTON FALCON

A LAl 5 s URDANGARAY LOPEZ TEODOSIA YANEZ HERNANDEZ
Vicepresidente

MARIA ISABEL TORREMOCHA BARANDA Propietario MARIO RICADO DE LA VEGA ESCAMILLA

Propietario JOSE LUIS GONZALEZ DIAZ

PALOMA ARAUJO DE LA TORRE FRANCISCO TENORIO PEREZ

Propietario ALEJANDRO GANDIA ALAPONT

ALFONSO SANCHEZ DE PAZOS GABRIELA DEL CARMEN GUILLERMOPRIETO INIGO

Independiente ALEJANDRO HERNANDEZ SAMPELAYO LOPEZ

Independiente ORGE ENRIQUE SANTIBANEZ FAJARDO

e T BMADRIANA LOPEZ SOLER ST ALFONSO GUTIERREZ PADILLA
Independiente

En los siguientes cuadros se describe la participacion en los comités existentes de los
consejeros independientes:

12
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“Comité de Inversiones”

Condicién /requisito integracién CARGOEN LA INSTITUCION NOMBRE CARGO EN EL COMITE voz VoTo
Director General Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
) ) Responsable de Edgar Alejandro Romero ) )
Responsable areade inversiones o L. . . Miembro/ Secretario Sl Sl
Administracion y Finanzas Leén
Alejandro Hernand
Consejero Independiente Consejero Independiente €landro ern’an €z Miembro Sl Sl
Samoelavo Lépez
Consejero Consejero Independiente Alfonso Sanchez de Pazos Miembro Sl Sl
Miembro sin especificar calidad Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro Sl Sl
Asistente con voz pero sin voto i ) )
Responsable de AIR Aejandro Ruiz Pacheco Asistente Sl NO
responsable AIRF
asisstente con voz pero sin voto ..
. L, Consejero integrante del . . .
un miembro del comité o, . Jesus Urdangaray Lépez Asistente Sl NO
il Comité de Inversiones
Auditor Interno Ma. Carmen Flores Cuenca Invitado Sl NO
Responsable de Control Carlalsabel Matallana )
Invitado Sl NO
Interno Zerga
"Comité de Sucripcion"
Condicién /requisito integracion] CARGOEN LA INSTITUCION Nombre CARGO EN EL COMITE voz VOTO
Director General Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
El funcionario que tengaasu
cargo las funcionesde Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro/Secretario Sl Sl
suscripcion
Miembro del consejo de ) Alejandro Hernandez i
. .. Consejero . Miembro Sl Sl
administracion. Sampelayo Lopez
. i . L Angel Paris Arredondo .
Sin especificar calidad Gerente de Suscripcion Miembro Sl Sl
Estrada
Auditor Ma. Carmen Flores Cuenca Invitado Sl NO
Responsable de Control Carlalsabel Matallana i
Invitado Sl NO
Interno Zerga
"Comité de Reaseguro"
Condicién /requisito integracion] CARGOEN LA INSTITUCION Nombre CARGOEN EL COMITE voz VOTO
El director general Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
El funcionario que tengaasu
cargo las operaciones de Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro/ Secretario Sl Sl
Reaseguro
i ) X Directora de Administraciony | Edgar Alejandro Romero i
Sin especificar calidad . ) Miembro Sl Sl
Finanzas Ledn
. . ) ) Alejandro Hernandez i
Consejero Independiente Consejero Independiente . Miembro Sl Sl
Sampelayo Lopez
i 3 . Responsable de Servicios . ; i
Sin especificar calidad L Adriana Lépez Soler Miembro Sl Sl
Juridicos
Auditor Ma. Carmen Flores Cuenca Invitado Sl NO
Responsable de Control Carlalsabel Matallana 3
Invitado Sl NO

Interno

Zerga

13
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"Comité de Auditoria"

AdrianaLépezSoler

Juridicos / Oficial de
Cumplimiento

SERVICIOS JURIDICOS

Secretario/ Oficial de
Cumplimiento

Galeana Basurto

Tramitacién

Condicidn /requisito integracién CARGOEN LA INSTITUCION Nombre CARGO EN EL COMITE voz VOTO
consejero Independiente Consejero Independiente Alfonso Sanchez de Pazos Presidente Sl Sl
consejero Consejero Jesus Urdangaray Lopez Miembro Sl Sl
i ) Alejandro Hernandez i
consejero Consejero . Miembro Sl Sl
Sampelayo Lépez
i Secretaria del Consejo de X ; i .
secretario . ., AdrianaLépezSoler Secretario no miembro N/A N/A
Administracion
"Comité de Comunicacién y Control"
NOMBRE TITULAR CARGO EN LA INSTITUCION AREA DESIGNADA DELOS CARGO EN EL COMITE | NOMBRE SUPLENTE, CARGOENLA EREDIE=
TITULARES INSTITUCION COMITE
. . < . Jesus Urdangaray | Consejero .
Rubén Barrera Morales Director General DIRECCION GENERAL Presidente , R ) Presidente Suplente
Lépez Propietario
Abel Abraham Jimenez ) ) < . Mariade Lourdes Gerente .
Director Comercial DIRECCION COMERCIAL Miembro , . A Miembro Suplente
Chapa Judrez Sanchez Comercial
) . L. . . Angel Paris Gerente de )
Gerardo Melo Vaazquez Director Técnico DIRECCION TECNICA Miembro o, Miembro Suplente
Arredondo Estrada| Suscripcion
) ; Gerente de Operaciony . ) Rosalva Cuellar Atencidona .
Jorge Rojas Ramirez DIRECCION TECNICA Miembro . ) Miembro Suplente
Post Venta Mejia Clientes
Miembro y
Responsable de Servicios Miembro/ ; . . Secretario Suplente
Carlos César Ejecutivo

(Sin ser suplente de
Oficial de
Cumplimiento)

Edgar Alejandro Romero

Responsable de

ADMINISTRACION Y

Nancy Arzate

Responsable

Interno

. L. il ) Miembro Admony Miembro Suplente
Leén Administracién y Finanzas FINANZAS Alcaraz N
Finanzas
Ma. Carmen Flores Cuenca Auditor Interno AUDITORIA INTERNA Asistente/Invitado No Aplica No Aplica No Aplica
Responsable de Control . ) . . .
Carlalsabel MatallanaZerga CONTROL INTERNO Asistente/Invitado No Aplica No Aplica No Aplica

La C. Maria del Carmen Flores Cuenca en su calidad de Auditor Interno y la C. Carla
Isabel Matallana Zerga, en su calidad de Responsable de Control Interno seran invitados
permanentes con voz, pero sin voto.

4) Si la Institucion es parte de un Grupo Empresarial, debera integrar una
descripcién general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial, y

La Institucion no pertenece a un Grupo Empresarial.

5) La explicacion general de la forma en que el consejo de administracion ha
establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes;
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La Institucion tiene establecido un manual de politicas para el adecuado empleo y
aprovechamiento de recursos humanos, el cual ha sido aprobado por el Consejo de
Administracion, y en el cual contiene el apartado de incrementos salariales, promociones
e incentivos, que describe el proceso interno que se debe seguir.

Como parte del sistema de gobierno corporativo, la Institucion cuenta con politicas para
el nombramiento de los Directivos Relevantes de la Institucién a efecto de evaluar que
cuenten con la calidad técnica, honorabilidad, historial crediticio satisfactorio, asi como
los conocimientos y experiencia en la materia requerida para el desempefio de su cargo.

Como parte de los procesos, se verifican entre otros los siguientes aspectos:

Calidad y capacidad técnica. - Evidencia de los conocimientos del candidato
relacionados con la operacion y funcionamiento de la Institucion o del &rea especifica en
la que presta sus servicios, tales como constancias, titulos, certificados, diplomas o
cualquier tipo de documento expedido por instituciones educativas de nivel superior,
publicas o privadas, nacionales o extranjeras.

Experienciay prestigio profesional. - Se evalla el curriculum vitae respectivo, asi como
evidencia documental relativa a la experiencia y desempefio del candidato.

Honorabilidad. - Se solicitan cartas de recomendacién y se verifica que no se encuentren
en algunos de los supuestos de restriccion o incompatibilidad para desempefiar su cargo,
asi como que no tienen conflicto de interés alguno.

Historial crediticio satisfactorio. - Se revisa el informe de historial crediticio emitido por
una sociedad de informacion crediticia.

1) Visién general de la estructuray la organizacién del sistema de administracion
integral de riesgos;

La vision general se basa en el conjunto de objetivos, politicas, procedimientos y acciones
gue se implementan para identificar, medir, monitorear, limitar, controlar, informar y
revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentran expuestas las Instituciones, de
manera individual y agregada, asi como los limites de tolerancia aplicables a cada uno de
ellos.

En este sentido, para su adecuada operacion, el Sistema de Administraciéon Integral de
Riesgos forma parte de la estructura organizacional de la Instituciébn, mismo que se
encuentra integrado a sus procesos de toma de decisiones y se halla sustentado en un
sistema eficaz de control interno.
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2) Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el
cumplimiento de sus limites de tolerancia al riesgo;

La tolerancia al riesgo se establece como la preferencia o aversién de la institucién al
riesgo, determinada por el apetito y el establecimiento de limites de riesgo. En este
sentido, la Institucion aprobé el Sistema de Administracion Integral de Riesgos, el cual
comprende de manera clara y explicita los objetivos, politicas y procedimientos para la
Administracion Integral de Riesgos que sean consistentes con el plan de negocios de la
Institucion, e incluye los procesos y procedimientos necesarios para vigilar, administrar,
medir, controlar, mitigar e informar de manera continua los riesgos a que, de manera
individual y agregada, pueda estar expuesta la Institucién, asi como los limites de
tolerancia aplicables a cada uno de ellos. Lo anterior aunado a las herramientas de
medicion que utiliza la Institucion para la gestion de activos y pasivos, y para la medicién
del riesgo de descalce, es la metodologia conocida como VaR por calce este es
consistente con las lineas de negocio y los niveles de tolerancia al riesgo aprobados por
el Consejo de Administracion.

3) Descripcion de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS;

En el Manual de Administracion Integral de Riesgos aprobado por el Consejo de
Administracion de la Institucién, contempla entre otros aspectos lo siguiente:

e Los limites, objetivos, politicas y procedimientos de la Institucién en materia de
Administracion Integral de Riesgos;

e La estructura organizacional del Area de Administracion de Riesgos, indicando
las facultades y responsabilidades de las personas que formen parte de la misma,;

e La definicion, categorizacion, los procesos y procedimientos necesarios para
identificar, vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e
informar los riesgos a que pueda estar expuesta la Institucién, considerando al
menos los siguientes:

o Elriesgo de suscripcion de seguros.
o Elriesgo de mercado
o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos
o Elriesgo de liquidez
o Elriesgo de crédito
o Elriesgo de concentracion
o Elriesgo operativo, el cual comprende:
= Elriesgo de procesos operativos

= Losriesgos legales
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= Elriesgo tecnolégico
= Elriesgo estratégico

= Elriesgo reputacional

Asimismo, contiene la definicién de los procedimientos de reporte periédico al Consejo de
Administracion, a la Direccion General y a las Areas Operativas de la Institucion, para
garantizar que se da seguimiento de manera oportuna a la informacion de los riesgos por
parte de las areas relevantes de la administracion.

4) Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacién presentados al consejo de administracion y Directivos Relevantes,

y

En el alcance comprende los siguientes riesgos: suscripcion, mercado, descalce entre
activos y pasivos, liquidez, crédito, concentracion y operativo, el cual incluye los riesgos:
operativos, legales, tecnologicos, estratégico y reputacional.

El trabajo de mediciéon de cada uno de los riesgos es mensual y trimestral, mediante
informacion diaria, semanal, mensual y trimestral que procesa cada area, segun
corresponda.

Conforme la normativa vigente, se elabora un informe integral

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informacién
debera ser proporcionada de manera independiente y mostrar en dénde se
manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracién de la ARSI
se integra en los procesos en la Institucion;

El Sistema de Administracién Integral de Riesgos forma parte de la estructura
organizacional de la institucién y tiene como objetivos:

e Tener integrado a sus procesos de toma de decisiones, y hallarse sustentado en
un sistema de control interno.

¢ Identificar, medir, controlar e informar sobre los riesgos a que se encuentra
establecida la Institucion, incluyendo aquellos que no sean perfectamente
cuantificables.
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e Vigilar que la realizacidon de las operaciones de la Institucion se ajuste a los
limites, politicas, y procedimientos para la administracion de riesgos aprobados
por el Consejo de Administracion.

¢ Contemplar los riesgos establecidos para el calculo del Requerimiento de Capital
de Solvencia que identifique la Institucion ademas de los que no se encuentren
comprendidos en dicho célculo.

El area de Administracién de Riesgos, realiza las siguientes actividades:

e Proponer para aprobacion del Consejo de administracion:
o El Manual de Administracion de Riesgos;

o Los limites de exposicion al riesgo de manera global y por tipo de riesgo,
y

e La realizacién de nuevas operaciones y servicios que por su propia naturaleza
conlleven un riesgo.

e Presentar anualmente al Consejo de Administracion la ARSI durante el primer
semestre del ejercicio inmediato siguiente al evaluado.

o Disefiar e implementar la metodologia para, de manera continua, identificar,
medir, monitorear, limitar y controlar, los distintos tipos de riesgos a que se
encuentra expuesta la Institucion;

e Asegurar que la informacion utilizada en los modelos y sistemas de medicién de
riesgos, sea suficiente, confiable, consistente, oportuna y relevante, garantizando
gue cualquier modificacibn a la citada informacion quede debidamente
documentada y cuente con la explicacién sobre su naturaleza y el motivo que
originé su modificacion;

e Efectuar revisiones periddicas a los supuestos contenidos en los modelos y
sistemas utilizados para la identificacion, medicion, monitoreo y control de
riesgos;

¢ Incluir en la medicién de riesgos la realizacidon de pruebas de estrés, las cuales
deberan ademas contemplar la prueba de solvencia dinamica a que se refiere el
articulo 245 de la LISF (en adelante, “Prueba de Solvencia Dinamica”), que
permitan identificar el riesgo que enfrentaria la Institucion en dichas condiciones
y ubicar las areas que la hacen mas vulnerable, a efecto de establecer los planes
de contingencia aplicables y considerar los resultados generados en la revision
de los objetivos, politicas, procedimientos y limites para la toma de riesgos. En
la realizacion de las pruebas de estrés, debe considerarse las caracteristicas y
naturaleza de los riesgos bajo situaciones extremas, asi como la posible variacion
de la correlacién entre riesgos en tales situaciones.

e Implementar las medidas necesarias que adopte en Consejo de Administracion
para corregir las desviaciones que se observen respecto de los limites, objetivos,
politicas y procedimientos en materia de Administracion Integral de Riesgos.
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2) Descripcion general de revision y aprobacién de la ARSI, por el consejo de
administracién de la Institucion;

A continuacion, se describe de manera general la revision y aprobacion de la ARSI por
parte del Consejo de Administracion:

e Aprobar el Sistema de Administracion Integral de Riesgos, el cual debera
comprender de manera clara y explicita los objetivos, politicas y
procedimientos para la Administracion Integral de Riesgos que sean
consistentes con el plan de negocios de la Institucién, e incluira los procesos
y procedimientos necesarios para vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar
e informar de manera continua los riesgos a que, de manera individual y
agregada, pueda estar expuesta la Institucion, asi como los limites de tolerancia
aplicables a cada uno de ellos.

e Designar el area especifica de la Institucién que seré laresponsable de disefar,
implementar y dar seguimiento al sistema de Administracién Integral de
Riesgos (en adelante, “Area de Administracién de Riesgos”), asi como nombrar
al funcionario encargado de la misma, quien reportara directamente al director
general de la Institucién, asi como a las areas, personas o comités de la
Institucién, que el propio consejo de administracidbn considere necesario para
el adecuado funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos.

e Establecer el Area de Administracion de Riesgos de manera que exista
independencia entre ésta y las areas operativas de la Institucién, asi como una
clara delimitacion de funciones y una adecuada descripcién de las funciones de
puestos en todos sus niveles. Para estos efectos, se entendera por areas
operativas de la Institucion a aquellas relacionadas con sus procesos operativos
y de negocio que son susceptibles de generar los diferentes riesgos a que esté o
pueda llegar a estar expuesta la Institucion en el desarrollo de sus actividades,
entre las que se encuentran las siguientes: comercializacion; disefio de
productos; suscripcion de riesgos y responsabilidades; constitucion y valuacion
de reservas técnicas; Reaseguro, Reafianzamiento y otros mecanismos de
transferencia de riesgos y responsabilidades; administraciéon de inversiones y
otros activos; gestion de capital; ajuste, atencién y pago de siniestros y
reclamaciones, y registro de operaciones.

e Aprobar, a propuesta del Area de Administracion de Riesgos, un Manual de
politicas y procedimientos para la Administracion Integral de Riesgos.

o Definir y aprobar las medidas que resulten necesarias para corregir las
deficiencias en materia de Administracion Integral de Riesgos que, en su caso,
hayan sido detectadas por el Area de Administracion de Riesgos, como resultado
de la realizacion de la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional;
asimismo debe instruir y vigilar que las areas operativas responsables de la
Institucion adopten dichas medidas.

e El documento que contenga la ARSI debera ser presentado a la Comisién como
parte del Reporte Regulatorio sobre Gobierno Corporativo (RR-2), en términos de
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lo previsto en el Capitulo 38.1 de estas Disposiciones, el cual es elaborado por el
Area de Administracion de Riesgos.

e Revisar, cuando menos una vez al afo, el funcionamiento del Sistema de
Administracion Integral de Riesgos de la Institucién. Para ello, considera los
resultados de la ARSI, asi como los informes periddicos sobre el cumplimiento de
los limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de Administracion
Integral de Riesgos previstos en el presente Manual. Misma que se establecen
en el area de Auditoria Interna.

e Aprobar las modificaciones a la estructura de limites propuestas por el area de
Administracién Integral de Riesgos Financieros. Dichas propuestas de
modificacion, deberan estar fundamentadas en la ARSI.

3) Descripcion general de la forma en que la Institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cémo su gestiéon de capital
es tomada en cuenta para el sistema de administracién integral de riesgos, y

El manual de riesgos elaborado por la Institucion, contiene una seccion de cada uno de
los diferentes riesgos donde se presentan los limites establecidos en cada riesgo al que
esta expuesta la institucién. Estos fueron aprobados por el Consejo de Administracion.

Asimismo, en el manual de administracion de riesgos incluye una seccion por cada tipo
de riesgo de las politicas particulares y procedimientos especificos para cada tipo de
riesgo. Los riesgos que estan incluidos dentro del manual de riesgos y que incluyen
politicas y procedimientos son los siguientes:

¢ Riesgo de Suscripcion

¢ Riesgo de Mercado

¢ Riesgo de descalce de activos y pasivos.

e Riesgo de Liquidez

¢ Riesgo de Crédito.

¢ Riesgo de Concentracion.

e Riesgo Operativo.
Con base en la medicibn de los riesgos anteriormente descritos, y aunado al
Requerimiento de Capital de Solvencia que resulta de la aplicacion del modelo estandar
proporcionado por la propia Autoridad, de forma periddica se analiza el indice de margen
de Solvencia que cuenta la Institucién, la cual a la fecha se ha mostrado con un alto indice

de capitalizacion. Asimismo, de forma periddica se revisa que se cubra con el Capital
Minimo Pagado, para el cual también se tiene un margen considerable de Capitalizacion.
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4) Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracién de la ARSIy
su resultado es documentado internamente y revisado de manera
independiente;

Un experto, elabora de manera periddica la Autoevaluacién de riesgos y solvencia
institucional, para lo cual emite un informe integral con los siguientes criterios de
evaluacion:

Se utiliza el término “Observacion”, para referirse a opiniones en el sentido de
incumplimientos con respecto a las disposiciones y que, por consiguiente, deberan ser
atendidas para efectos de cumplimiento regulatorio a través de la realizacion de medidas
correctivas. El término “Recomendacion”, se refiere a sugerencias realizadas, que en su
opinién, contribuyen a realizar mejores practicas de mercado, y la Instituciéon en su caso,
consideraria evaluar la viabilidad y conveniencia de su implementacion.

Este informe periédico se presenta ante los Comités internos y al Consejo de
Administracion, respectivamente.

La Institucion cuenta con un sistema eficaz y permanente de contraloria interna, el cual
consiste en el desempefio de actividades relacionadas con el disefio, establecimiento y
actualizacién de medidas y controles que propicien el cumplimiento de la normatividad
interna y externa aplicable. El sistema de contraloria interna se encuentra debidamente
implementado, y cuenta con procedimientos operativos, administrativos y contables, de
un marco de control interno, de mecanismos adecuados de informacion a todos los
niveles de la Institucion, asi como de una funcién permanente de comprobacion de las
actividades que se realizan.

Todos los resultados y recomendaciones derivados de la funcién de contraloria interna
son informados por el area responsable, al Consejo de Administracién, a la Direccién
General, asi como al Comité de Auditoria, para garantizar la aplicacion de medidas
preventivas y/o correctivas, en su caso.

En materia de auditoria interna, la Institucion cuenta con un sistema efectivo y
permanente de revision del cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable,
la cual es objetiva e independiente de las funciones operativas, y es efectuada por un
area especifica que forma parte de la estructura de la organizacion, y es responsable de
revisar periodicamente mediante pruebas selectivas, que las politicas y normas
establecidas por el Consejo de Administracién se apliquen de manera adecuada. También
es responsable de verificar el cumplimiento al cédigo de conducta, el correcto
funcionamiento del sistema de control interno, y su consistencia con los objetivos y
lineamientos aplicables en la materia, entre otros.
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El &rea de auditoria interna se rige mediante el Manual de Auditoria Interna aprobado por
el Comité de Auditoria 'y por el Consejo de Administracion.

Los resultados y recomendaciones derivadas de la auditoria interna son reportados en
linea directa al Comité de Auditoria, al Consejo de Administracion y a la Direccion
General, con el propésito de garantizar la aplicacion de las medidas correctivas que
correspondan.

La Institucion cuenta con un actuario externo certificado con amplia experiencia en el
sector y es quien lleva a cabo la funcion actuarial.

Las principales areas de responsabilidad se mencionan a continuacion:

e Coordina las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica
de los productos de seguros o de las notas técnicas de fianzas, de tal forma que
los mismos se ajusten a lo sefialado en la LISF, en las demés disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables, y en las presentes
Disposiciones;

e Coordina el célculo y valuacién de las reservas técnicas que la Institucién o
Sociedad Mutualista deba constituir, de conformidad con lo previsto en la LISF y
en las presentes Disposiciones, incluyendo para tal efecto la determinacion,
cuando asi corresponda, del “Resultado en la Valuacion de la Reserva de
Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de Interés”, de
conformidad con lo establecido en el Titulo 22 de las presentes Disposiciones;

¢ Verifica la adecuacion de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de
las hipotesis empleadas en el calculo de las reservas técnicas de la Institucion;

e FEvalla la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y
relevancia de los datos utilizados en el calculo de las reservas técnicas;

e Comparar la estimacion empleada en el calculo de las reservas técnicas con la
experiencia anterior de la Institucion;

¢ Mantiene informado al Consejo de Administracion y a la direccion general de la
Institucion sobre la confiabilidad y razonabilidad del calculo de las reservas
técnicas;

e Se pronuncia ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre la
politica general de suscripcion de riesgos de la Institucién de Seguros, y sobre la
politica general de suscripcidon y obtencion de garantias de las Instituciones
autorizadas para operar fianzas;

e Se pronuncia ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre la
idoneidad de los contratos de Reaseguro y Reafianzamiento, asi como otros

22



CESCEMEX A

>

BANCOMEXT-CESCE
El valor del crédito '

Reporte Sobre la Solvencia y Condicion Financiera

mecanismos empleados para la transferencia de riesgos y responsabilidades, y
en general, sobre la politica de dispersion de riesgos de la Institucion o;

Asimismo, apoyar las labores técnicas relativas a:

¢ La modelizacién de los riesgos en que se basa el célculo del RCS;
e El desarrollo de modelos internos para el calculo del RCS;

e La gestion de activos y pasivos;

e Laelaboraciéon de la ARSI, y

e Larealizacion de la Prueba de Solvencia Dinamica y otras pruebas de estrés, y

Contribuye a la aplicacion efectiva del sistema integral de administracion de riesgos de la
Institucion.

Durante 2020, se llevaron a cabo revisiones en apego a la legislaciéon vigente a los
procesos de la funcién actuarial, dando especial énfasis a que el proceso de célculo del
saldo de las reservas técnicas se apegara a los estandares de préactica actuarial y el
resultado estuviera libre de errores.

Adicionalmente se han mejorado los controles de vigilancia, cuyos resultados se
presentan mensualmente a la Direccibn General como parte del seguimiento a los
resultados. En relacion a los sistemas de valuacion de reservas se continda fortaleciendo
bajo una politica de mejora continua, mejorando los tiempos de ejecucién de los procesos.

La Institucién, cuenta con politicas y procedimientos relativos a la contratacion de
servicios con terceros, conforme lo sefialado en la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y el Capitulo 3.6. y el Titulo 12 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas. Dichas
politicas han sido aprobadas por el Consejo de Administracién de la Institucion.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros contemplan
la presentacién de informes y definen los mecanismos de control que se aplican.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros, consideran:
e Los procedimientos de autorizacion de los servicios y operaciones con terceros,

e La evaluacion de la experiencia y capacidad técnica, financiera, administrativa y
legal necesaria para realizar los servicios y operaciones correspondientes,

e La prevencion de conflictos de interés entre empleados, funcionarios, consejeros
0 accionistas de la Institucién, y los terceros,
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o El establecimiento de planes de continuidad y contingencia para hacer frente a
las posibles eventualidades derivadas del incumplimiento por parte de los
terceros,

e La definicion del uso y explotacion a favor de la Institucion, sobre las bases de
datos producto de los servicios,

¢ El mantenimiento de la debida confidencialidad a favor de la Institucion,

e Laverificacion de que el tercero cuente con sistemas de control interno y, en caso
de que la naturaleza del servicio asi lo requiera, de administracion de riesgos,

o El verificar que los terceros reciban periddicamente una adecuada capacitacion
en relacién con los servicios contratados, considerando para ello la naturaleza y
relevancia de dichos servicios,

e La definicién de las restricciones o condiciones respecto a la posibilidad de que
el tercero subcontratante, a su vez, la presentacion del servicio.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros, ademas de
apegarse a lo sefialado en los articulos 268, 269 y 359 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y en el Capitulo 3.6. y el Titulo12 de la Circular Unica de Seguros
y Fianzas prevén gue la Institucion no podra contratar con terceros la realizacion de sus
funciones operativas cuando dicha contratacién pudiera ocasionar que:

e Se deteriore la calidad o eficacia del sistema de gobierno corporativo la
Institucion,

e Se incremente en forma excesiva el riesgo operativo de la Institucién,

¢ Se menoscabe la capacidad de la CNSF para el desempefio de sus funciones de
inspeccion y vigilancia, o

e Se afecte la prestacion de un adecuado servicio al publico usuario.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros que aprueba
el Consejo de Administracion, prevén mecanismos de reporte al Comité de Auditoria
respecto al apego de la Administracion a dichas politicas y procedimientos, asi como el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

El Director General de la Institucion es responsable de la implementacion de las politicas

y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros aprobados por el Consejo
de Administracion,
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El control y seguimiento de los servicios con terceros, son considerados dentro de los
sistemas de administracion integral de riesgos, contraloria interna y auditoria interna, de
tal forma que se asegura un control efectivo de los servicios contratados,

La contratacion de los servicios con terceros no exime a la Institucion, ni a sus directivos,
delegados y funcionarios, empleados y demas personas que ocupen un empleo, cargo o
comision en las mismas, de la obligacion de observar lo establecido en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, en las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas,

La evidencia de la operacién de la funcién relativa a la contratacion de servicios con
terceros de la Institucién estd documentada y disponible en caso de que la CNSF lo
solicite para fines de inspeccion y vigilancia

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

IV. Perfil de riesgos.

1) Informacidn general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar
el riesgo dentro de la Institucién, incluidos los cambios importantes desde el
periodo anterior de reporte. Para los riesgos que no sean cuantificables, se
presentaran las medidas cualitativas integradas al sistema de control interno;

La Institucién tiene establecido un manual de Administracion de Riesgos que tiene
documentado el funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos de la
Institucion, y contempla, los siguientes aspectos:

e Los limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de Administracion
Integral de Riesgos;

e La estructura organizacional del Area de Administracion de Riesgos, indicando
las facultades y responsabilidades de las personas que formen parte de la misma,;

e La definicién, categorizacién, los procesos y procedimientos necesarios para
identificar, vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e
informar los riesgos a que pueda estar expuesta la Institucion, debiendo
considerar al menos los siguientes:

o Elriesgo de suscripcion de seguros.
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o Elriesgo de suscripcion de fianzas

o Elriesgo de mercado

o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos

o Elriesgo de liquidez

o Elriesgo de crédito

o Elriesgo de concentracion

o Elriesgo operativo, el cual comprende:

El riesgo de procesos operativos
Los riesgos legales

El riesgo tecnolégico

El riesgo estratégico

El riesgo reputacional

e La definicibn de los procedimientos de reporte periddico al Consejo de
Administracion, a la Direccion General y a las Areas Operativas de la Institucion,
para garantizar que se da seguimiento de manera oportuna a la informacion de
los riesgos por parte de las areas relevantes de la administracion, y

e Los programas de capacitacion para el personal del Area de Administracion de
Riesgos y, en general, para todo el personal de la Institucién en esta materia.

Para los riesgos que no son cuantificables, en el manual de administracion de riesgos
incluye una seccién por cada tipo de riesgo de las politicas particulares y procedimientos
especificos para cada tipo de riesgo.

2) Informacion general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el

calculo del RCS;

La definicion, categorizacion, los procesos y procedimientos necesarios para identificar,
vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e informar los riesgos a que
pueda estar expuesta la Institucidn, se consideran al menos los siguientes:

e Elriesgo de suscripcion de seguros.

e Elriesgo de suscripcion de fianzas

e Elriesgo de mercado

o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos

e Elriesgo de liquidez

e Elriesgo de crédito

e Elriesgo de concentracion
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o Elriesgo operativo, el cual comprende:
o Elriesgo de procesos operativos
o Losriesgos legales
o Elriesgo tecnoldgico
o Elriesgo estratégico
o Elriesgo reputacional
3) Informacién general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la

Institucion y la forma en que ésta se ha comportado con respecto al afio
anterior;

A continuacién, se presenta un comparativo del calculo del Requerimiento de Capital de
Solvencia de 2021 vs 2020, en el cual se muestra desglosado por componente, y se
aprecia un incremento del RCS con relacién al afio anterior:

RCS por componente 2021 2020 Variacion % Var.
Por Riesgos Técnicos y Financieros 13.44 10.02 3.418 34.11%
Por Otros Riesgos de Contraparte 0.72 0.68 0.043 6.30%
Por Riesgos Operativos 4.25 3.21 1.038 32.34%
Total RCS

* Cifras en millones de pesos

4) Informacién general sobre la forma en la que la Institucién administra las
actividades que pueden originar riesgo operativo, y

El riesgo de procesos operativos, corresponde a la pérdida potencial por el incumplimiento
de politicas y procedimientos necesarios en la gestion de las operaciones de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas.

En este sentido la Institucion establecieron y desarrollaron los siguientes puntos para la
administracion del riesgo operativo:

e Un proceso de mejora continua de: procesos, reduccion de costos y optimizacion
de tiempos.

e Administracion el riesgo operacional de acuerdo con la normatividad interna,
externa y con base a las mejores practicas internacionales (Solvencia ll).

¢ Se dio cumplimiento a los requerimientos normativos de la autoridad competente
en materia de regulacion de administracion de riesgos.

e Para ayudar a cumplir los objetivos de la Institucion.

e Implementacion controles que brinden seguridad a la Institucion.

27



CESCEMEX
BANCOMEXT-CESCE =
El valor del crédito

Reporte Sobre la Solvencia y Condicion Financiera

En la primera etapa se procedio a mapear cada uno de los procesos institucionales, en la
segunda etapa se realiza una autoevaluacion de los riesgos operativos y riesgos
operativos inter-areas y en la Ultima etapa implica un proceso de mejora continua
permanente. Los medios y las fuentes de informacion para la identificacion de riesgos son
diversos, algunos de estos se emplean de manera programada y otros por evento es decir
en el momento que se presente la situacion se analiza y se documenta.

5) Para las Instituciones gue participen mayoritariamente en el capital social de
entidades aseguradoras en el extranjero, se debera proporcionar informacion
general respecto de los riesgos de dichas entidades, asi como una descripcién
de las principales fuentes de diversificacion;

La Institucién no tiene este tipo de operacion.

Se deberé proporcionar informacion general sobre la concentracion de riesgo de la
Institucion, que refiera:

1) Los tipos de concentracién del riesgo a que esta expuestay su importancia, y

La Institucién definié que el riesgo de concentracion, representa las pérdidas potenciales
asociadas a una inadecuada diversificacion de activos y pasivos, y deriva de las
exposiciones causadas por riesgos de crédito, de mercado, de suscripcion, de liquidez, o
por la combinacion o interaccion de varios de ellos, por contraparte, por tipo de activo,
area de actividad econémica o area geografica.

La estrategia de control del riesgo de concentracion considera lo enunciado, dentro los
Manuales correspondientes, tomando en cuenta:
e Las politicas de suscripcion;
e La politica de inversion, y
e La estrategia de utilizacion de Reafianzamiento y otras técnicas de transferencia
y mitigacién de riesgos.

2) Laconcentracion de riesgos de suscripcion;

Los lineamientos y criterios para mitigar los riesgos que se deriva de la aceptacion de
negocios, a través de la politica de Reafianzamiento, asi como de otros mecanismos de
transferencia de riesgo se encuentran detallados dentro del Manual de Reafianzamiento
y Manual de Suscripcion.

Los procedimientos para verificar que la informacion necesaria para la suscripcion y la
constitucion de reservas técnicas sea suficiente, confiable, consistente, oportuna y
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relevante; misma que se encuentra dentro del Manual de Reservas Técnicas y en el
Manual de Suscripcion.

Dentro del Manual de Control Interno de la Institucion, se encuentran detallados los
mecanismos previstos en el marco del sistema de control interno, utilizados para verificar
gue las politicas y procedimientos establecidos para la suscripcion se apliquen en todos
los canales de comercializacion, y sean observados por el personal involucrado en el
proceso de suscripcién, asi como los correspondientes para corregir las desviaciones,
encontradas.

Las politicas de inspeccién, analisis, evaluacion, aceptacion y tipos de riesgos que son
sujetos de aseguramiento, se encuentran descritas dentro del Manual de Suscripcion en
la seccion Proceso General.

Al 31 de diciembre de 2020 la Institucion cuenta con una margen de solvencia de $67
millones y los Fondos Propios Admisibles en relacion al Requerimiento de Capital de
Solvencia son 5.8 veces, por lo que la Institucién se encuentra con una alta capitalizacion.

Las principales variables que pueden afectar de manera significativa al negocio son: la
baja en la emisién y una alta siniestralidad, sin embargo, al encontrarse la Institucion
altamente capitalizada y tener un cuadro de reaseguro bien estructurado y de primer nivel,
la Institucion puede soportar escenarios adversos.

A continuacion, se describe el Capital Contable, y no existi6 dividendos pagados, ni
capitalizacion del superavit por valuacion de inmuebles:

Capital Contable 2021

Capital Contribuido 159.20
Capital o Fondo Social

Capital Ganado 14.17
Resenas 20.27
Superavit por Valuacion 24.46
Resultados de Ejercicio Anteriores (34.16)
Resultado del Ejercicio 3.59
Suma el Capital Contable 173.37
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No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

V. Evaluacién de la solvencia.

1) Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases, los
métodos y los supuestos utilizados para su valuacién, incluyendo una
explicacion cuantitativa y cualitativa de las diferencias con la valuacion
contable utilizada por la Institucién;

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente
en la preparacion de los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas
consistentemente por la Institucion:

Inversiones-

La CNSF reglamenta las bases sobre las cuales la Institucion efectia sus inversiones,
para lo cual, ha establecido un criterio contable y de valuacién, que clasifica las
inversiones atendiendo a la intenciéon de la administracién sobre su tenencia, como se
menciona a continuacion:

Titulos con fines de negociacion-

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucién en posicion propia con la
intencién de cubrir siniestros y gastos de operacién, por lo que desde el momento de
invertir en ellos se tiene la intencién de negociarlos en el corto plazo, y en el caso de
titulos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion y el reconocimiento de su
rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés
efectivo. Dichos intereses se reconocen como realizados en el estado de resultados. Los
titulos de deuda se valtan a su valor razonable tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes o bien, por
publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales, y en caso de no
existir cotizacion, de acuerdo al ultimo precio registrado dentro de los plazos establecidos
por la CNSF, se tomara como precio actualizado para valuacion, el costo de adquisicion.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valtan en forma similar
a los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de

30



CESCEMEX A

>

BANCOMEXT-CESCE
El valor del crédito '

Reporte Sobre la Solvencia y Condicion Financiera

determinar el valor razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de
adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacién tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen
en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacion de inversiones” como parte
del “Resultado integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial
entre el precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacion de los
titulos que se enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro
de “Resultado integral de financiamiento por venta de inversiones” en el estado de
resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen
en los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta-

Son aquellos activos financieros en los que desde el momento de invertir en ellos, la
administracién tiene una intencién distinta a una inversion con fines de negociacion o para
conservar a vencimiento, y se tiene la intencién de negociarlos en un mediano plazo y en
el caso de instrumentos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento, con el objeto de
obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el mercado y no solo mediante
los rendimientos inherentes.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion, el reconocimiento de su
rendimiento (intereses, cupones 0 equivalentes) y su valuacion se efectia de igual
manera que los titulos con fines de negociacién, incluyendo el reconocimiento del
rendimiento devengado en resultados como realizado, pero reconociendo el efecto por
valuacion en el capital contable en el rubro de “Superavit por valuacion de valores”, hasta
en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al
momento de su venta los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable,
deberan reconocerse en los resultados del periodo en que se efectla la venta.

Los instrumentos de capital se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en
acciones cotizadas se vallan a su valor razonable, tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes, en caso de
gue no existiera valor de mercado, se considera el valor contable de la emisora. Los
efectos de valuacion de instrumentos de capital se registran en el rubro de “Superavit por
valuacion” en el capital contable.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccidn de los mismos se reconocen
como parte de la inversion a la fecha de adquisicion.
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Transferencias entre categorias-

Las transferencias entre las categorias de activos financieros sélo son admisibles cuando
la intencidn original para la clasificacion de estos activos se vea afectada por los cambios
en la capacidad financiera de la entidad, o por un cambio en las circunstancias que
obliguen a modificar la intencién original.

Solamente podran realizarse transferencias de titulos clasificados como disponibles para
la venta.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros con fines de negociacion, no
esta permitida, salvo en el caso de que un instrumento financiero se encuentre en un
mercado que por circunstancias inusuales fuera del control de la Institucién deja de ser
activo, por lo que pierde la caracteristica de liquidez, dicho instrumento puede ser
transferido a la categoria de instrumentos financieros disponibles para su venta
(instrumentos financieros de deuda o capital).

Resultados por valuacion no realizados-

La Institucibn no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacién de
cualquiera de sus inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Deterioro-

La Institucion evalla a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un
titulo esta deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento
financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida
correspondiente.

Derivados implicitos-

Los derivados implicitos provienen de clausulas contenidas en contratos anfitriones que
no son derivados y que de manera implicita o explicita cumplen con las caracteristicas de
uno o mas derivados. Estos contratos anfitriones pueden ser activos o pasivos financieros
reconocidos en el balance general, y pueden estar representados por compromisos
contractuales aun no reconocidos. En algunos casos, éstos derivados requieren ser
segregados de dichos contratos y ser valuados, reconocidos, presentados y revelados
como instrumentos financieros derivados.

A fin de identificar y analizar si se requiere segregar estos derivados implicitos de los
contratos anfitriones que los alojan, la Institucion revisa los contratos que celebra para
identificar la potencial existencia de derivados implicitos. Los derivados implicitos
identificados se sujetan a una evaluacién para determinar si deben ser segregados o en
su caso, seguir incluidos dentro de los contratos anfitriones; en caso afirmativo, se
separan del contrato anfitrion y se valian a valor razonable, llevando los cambios en su
valor razonable al resultado integral de financiamiento.
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Si se decide que el derivado implicito segregado sea designado y califique con fines de
cobertura, se debe acceder a alguno de los tres modelos de contabilidad de cobertura
permitidos.

Disponibilidades-

Las disponibilidades incluyen depdsitos en cuentas bancarias en moneda nacional y
dolares. A la fecha de los estados financieros, los intereses ganados y las utilidades o
pérdidas en valuacion se incluyen en los resultados del ejercicio, como parte del resultado
integral de financiamiento.

Los cheques que no hubieren sido efectivamente cobrados después de dos dias habiles
de haberse depositado, y los que habiéndose depositado hubieren sido objeto de
devolucién, se deberan llevar contra el saldo de deudores diversos. Una vez transcurridos
cuarenta y cinco dias posteriores al registro en deudores diversos y de no haberse
recuperado o cobrado dichos cheques, éstos deberan castigarse directamente contra
resultados. Tratdndose del monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de
los estados financieros que estén pendientes de entrega a los beneficiarios, deberan
reincorporarse al rubro de disponibilidades sin dar efectos contables a la emisién del
cheque.

Deudores-
Por primas-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigliedad
menor al término convenido o 45 dias de acuerdo con las disposiciones de la CNSF.
Cuando superan la antigiedad mencionada, se cancelan contra los resultados del
ejercicio.

Préstamos a funcionarios y empleados, préstamos y otros adeudos-

La administracion de la Institucion realiza un estudio para estimar el valor de recuperacion
de los préstamos, asi como por aquellas cuentas por cobrar, relativas a deudores
identificados cuyo vencimiento se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias
naturales, creando en su caso la estimacion para castigos de cuentas de dudosa
recuperacion.

Tratandose de cuentas por cobrar que no estén comprendidas en el parrafo anterior, la
estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion se realiza por el importe
total del adeudo de acuerdo con los siguientes plazos: a los 60 dias naturales siguientes
a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no identificados, y a los 90 dias
naturales siguientes a su registro inicial cuando correspondan a deudores identificados.
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Transferencia y baja de activos financieros-

La Institucion da de baja en cuentas un activo financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere los
derechos a recibir los flujos de efectivo contractuales en una transaccién en la que se
transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo
financiero, o en la cual la Institucién no transfiere ni retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios relacionados con la propiedad y no retiene el control sobre los activos
financieros.

Inmuebles, mobiliario y equipo-

Los inmuebles de la Institucion, se registran originalmente a su costo de adquisiciéon y se
revallan mediante avallos practicados por peritos independientes. Existe la obligacion
de realizar avalios anualmente. El incremento o decremento por valuacion de inmuebles
se registra en la cuenta de “superavit o déficit por valuacién” en el capital contable y al
momento de realizar el inmueble, dicho efecto se recicla al estado de resultados.

El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicién, y hasta el 31 de diciembre de
2007 se actualizaron mediante factores derivados del INPC.

El calculo de la depreciaciébn de los inmuebles, se realiza con base en la vida util
remanente sobre el valor actualizado de las construcciones, determinada con los Ultimos
avaluos practicados.

La depreciacion del mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta, con base
en las vidas Utiles, estimadas por la Administracion de la Institucién. Las vidas Utiles
totales y las tasas anuales de depreciacion de los principales grupos de activos se
mencionan a continuacion:

Afos Tasas

Inmuebles 64 1.12
Equipo de transporte 4 25%
Mobiliario y equipo de oficina 10 10%
Equipo de cémputo 3.3 30%
Mejora a locales arrendados 20 5%

Las mejoras a locales arrendados se amortizan durante el periodo util de la mejora o el
término del contrato, el que sea menor.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados
cuando se incurren.
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Pagos anticipados-

Incluyen principalmente anticipos para el pago de servicios que se reciben con
posterioridad a la fecha del balance general y durante el transcurso normal de las
operaciones y se presentan en “otros activos” en el rubro de “diversos”.

Activos intangibles amortizables, netos-

Los activos intangibles amortizables, netos incluyen principalmente programas de
cémputo y gastos de instalacion y se registran a su valor de adquisicién y, hasta el 31 de
diciembre de 2007, se actualizaron mediante factores derivados del INPC. La
amortizacion se calcula por el método de linea recta, en un periodo de 6 a 20 afios.

Bienes adjudicados-

Los bienes adjudicados se registran al valor de adjudicacion deducido de los costos y
gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion. Cuando el valor
del activo que dio origen a la adjudicacién, sea superior al valor del bien adjudicado, la
diferencia se reconocerd en los resultados del ejercicio como otros egresos de la
operacion. Cuando el valor del activo que dio origen a la adjudicacion neto de
estimaciones fuese inferior al valor del bien adjudicado, el valor de este Ultimo debera
ajustarse al valor neto del activo.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta
y el valor en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse en los
resultados del ejercicio como otros ingresos (egresos) de la operacion.

2) Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros
y laforma en que éstos han sido valorados para fines de solvencia;

La Institucién, no tiene activos que se comercialicen en los mercados financieros.

3) Ladescripcién deinstrumentos financieros y co6mo se ha determinado su valor
econémico, y

La Institucion cuenta con inversiones disponibles para su venta en valores
gubernamentales, se registran a su costo de adquisicién, el reconocimiento del
rendimiento devengado en resultados como realizado. Se valtan a su valor razonable
tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de
precios independientes, pero reconociendo el efecto por valuacion en el capital contable
en el rubro de “Superavit por valuacion de valores”, hasta en tanto dichos instrumentos
financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento de su venta los
efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan reconocerse en los
resultados del periodo en que se efectla la venta.
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4) Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberan indicar si los
meétodos de valuaciéon aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del
Grupo Empresarial;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Elimporte de las reservas técnicas, separando la mejor estimacién y el margen
de riesgo, ambos por operaciones, ramos, subramos o0, en su caso, tipo de
seguro o fianza;

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso

Accidentes y

Reserva/operacion Vida

/op enfermedades

Reserva de Riesgos en Curso 111.37 111.37
Mejor estimador 110.73 110.73
Margen de riesgo 0.64 0.64
Importes Recueprables de Reaseguro 75.71 75.71

(cantidad en millones de pesos)
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir
Accidentes y
enfermedades

Reserva/operacion Vida

Por siniestros pendientes de pago por
montos conocidos 70.57 70.57
Por siniestros ocurridos no reportados y
de gastos de ajustes asignados al
siniestro - -
Por reserva de dividendos 7.15 7.15
Otros saldos de obligaciones
pendientes de cumplir -
Total - - 77.72 77.72

Importes Recueprables de Reaseguro 58.57 58.57
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Tabla F3

Reserva de riesgos catastroéficos

Limite de
reserva (*)
Seguros agricolay de animales - -
Seguros de crédito - 350.87
Seguros de caucion - -
Seguros de crédito a la vivienda - -
Seguros de garantia financiera - -
Seguros de terremoto - -
Seguros de huracan y otros riesgos hidrometoroldgicos - -
Total - 350.87

Ramo o tipo de seguro Importe

* Limite legal de la reserva de riesgos catastréficos.

2) Lainformacion sobre la determinacion de las reservas técnicas, asi como una
descripcion general de los supuestos y las metodologias utilizadas en la
medicion de los pasivos relacionados con la actividad aseguradora o
afianzadora;

Reservas técnicas-

La Institucidbn constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley, de
conformidad con las disposiciones de caracter general emitidas por la CNSF en el Titulo
5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (la Circular Unica).

Las reservas técnicas se constituyen y vallan en relacion con todas las obligaciones de
seguro y de reaseguro que la Institucion ha asumido frente a los asegurados y
beneficiarios de contratos de seguro y reaseguro, los gastos de administracion, asi como
los gastos de adquisicion que, en su caso, asume con relacion a los mismos.

Para la constitucion y valuacion de las reservas técnicas se utilizaran métodos actuariales
basados en la aplicacion de los estandares de practica actuarial sefialados por la CNSF
mediante las disposiciones de caracter general, y considerando la informacién disponible
en los mercados financieros, asi como la informacion disponible sobre riesgos técnicos
de seguros y reaseguro. La valuacion de estas reservas es dictaminada por un actuario
independiente y registrado ante la propia CNSF.

A continuacién, se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion y
contabilizacion:
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Reserva para riesgos en curso-

La Institucion registré ante la CNSF, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante
los cuales constituye y valla la reserva para riesgos en curso.

Esta reserva tiene como proposito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras
(mejor estimacion), derivadas del pago de siniestros, beneficios, dividendos, gastos de
adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los
contratos de seguros, mas un margen de riesgo.

La mejor estimacién serd igual al valor esperado de los flujos futuros, considerando
ingresos y egresos, de obligaciones, entendido como la media ponderada por
probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las
curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o unidad
monetaria proporcionadas por el proveedor de precios independiente, a la fecha de
valuacion. Las hipotesis y procedimientos con que se determinan los flujos futuros de
obligaciones, con base en los cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron definidos
por la Institucion en el método propio que registr6 para el calculo de la mejor estimacion.

Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se consideran las primas que al
momento de la valuacion se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los pagos
fraccionados que se contabilicen en el rubro de “Deudor por prima” en el balance general.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios
Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS),
necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion,
durante su periodo de vigencia. Para efectos de la valuacion de la reserva de riesgos en
curso, se utiliza el RCS correspondiente del cierre del mes inmediato anterior a la fecha
de valuacién. En caso de presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el
monto de las obligaciones de la Institucion a la fecha de reporte, la Institucion realiza
ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o decremento
gue puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se
informa a la CNSF el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho
ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y
moneda considerados en el calculo de la mejor estimacién de la obligaciéon de seguros
correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es
el 10%, que equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre
de riesgo de mercado, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de
capital exigido para mantener el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el
RCS respectivo.
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Reserva para obligaciones pendientes de cumplir-

La constitucion, incremento, valuacion y registro de la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir, se efectla mediante la estimacidn de obligaciones, que se realiza
empleando los métodos actuariales que la Institucion ha registrado para tales efectos ante
la CNSF.

Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios,
valores garantizados o dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el
contrato de seguro, mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir sera igual a la suma de
la mejor estimacion y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y
en términos de lo previsto en el Titulo 5 de la Circular Unica.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de
monto conocido-

Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los
siniestros reportados, cuyo monto a pagar es determinado al momento de la valuacion y
no es susceptible de tener ajustes en el futuro, la mejor estimacién, para efectos de la
constitucion de esta reserva es el monto que corresponde a cada una de las obligaciones
conocidas al momento de la valuacion.

La indemnizacion de siniestros, se calcula aplicando el porcentaje de garantia o de
cobertura al importe de la pérdida reclamada, no excediéndose del 90%. Dicho porcentaje
se determina conforme a las condiciones de cada péliza tanto para crédito de exportacién
como el interno. Adicionalmente, quedara limitada a la cifra que resulte de multiplicar las
primas devengadas en la misma anualidad por el nimero de veces que figure en la
caratula de la poliza.

En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultineamente se registra la
recuperacion correspondiente.

El asegurado deberd comunicar a la Institucién, tan pronto como le sea posible a través
de avisos de falta de pago, todas las circunstancias que hayan llegado a su conocimiento
gue supongan la agravacion de los riesgos sometidos a cobertura, y en especial, por los
incumplimientos de pagos de sus deudores, cuando la cuantia individual o conjunta de
los créditos referidos a un mismo deudor exceda de la fijada en el endoso de clasificacion
y no hayan sido cobrados dentro de los 150 dias siguientes al vencimiento de la obligacion
de pago.

La Institucion constituira esta reserva cuando un crédito no haya sido pagado al
vencimiento de la obligacion y el asegurado no haya conseguido su cobro dentro de un
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plazo maximo de 150 dias, el cual debera comunicarlo a la Institucion mediante el “aviso
de insolvencia provisional”, en un plazo no mayor a 30 dias posteriores a los antes
indicados, de manera conjunta con la documentacion original y garantias
correspondientes a la reclamacién. Esta reserva se constituye con el 1% del monto del
crédito vencido si al recibir el aviso de falta de pago han transcurrido menos de 30 dias
desde la fecha de vencimiento del embarque; el 10% si han transcurrido mas de 30 dias
y antes de la mitad del plazo de mora prolongada; el 50% a la mitad de la mora
prolongada; el complemento para llegar al 100%, es decir un 50%, al terminar el plazo de
la mora prolongada (reclamo).

Esta reserva se mantendra constituida hasta: el pago de la reclamacion, el conocimiento
de un acuerdo de prérroga, entre el asegurado y su comprador, o bien, el rechazo de la
misma.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados
y de gastos de ajuste asignados al siniestro-

Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de
valuacién aun no han sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como
sus gastos de ajuste y recuperaciones. La reserva al momento de la valuacién se
determina como la mejor estimacion de las obligaciones futuras, traidas a valor presente
utilizando tasas de descuento correspondientes a la curva de tasas de interés libres de
riesgo de mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo
calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor. En caso de operaciones de
reaseguro cedido, simultdneamente se registra la recuperacion correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente
reportado, cuando habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuacion, de dicho
siniestro se puedan derivar reclamaciones complementarias futuras o ajustes a las
estimaciones inicialmente realizadas.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios
Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS),
necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion,
durante su periodo de vigencia. Para efectos de la valuacion de las reserva de
obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el RCS correspondiente del cierre del mes
inmediato anterior a la fecha de valuacién. En caso de presentarse incrementos o
disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones de la Institucién a la fecha de
reporte, la Institucion realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer
el incremento o decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones
comentadas. En estos casos, se informa a la CNSF el ajuste realizado y los
procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste.
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El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y
moneda considerados en el calculo de la mejor estimacién de la obligacion de seguros
correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el célculo del margen de riesgo es
el 10%, que equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre
de riesgo de mercado, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de
capital exigido para mantener el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el
RCS respectivo.

3) Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el
altimo periodo de presentacién del RSCF;

Derivado del cambio en las metodologias conforme a la nueva normativa de Solvencia Il
en su parte cuantitativa a partir de 2017, no existieron impactos relevantes, por lo que la
Institucion decidio realizar el registro del 100% del efecto por cambio de metodologia en
2017.

4) El impacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas
técnicas, y

No existieron impactos del Reaseguro en la cobertura de reservas técnicas durante el
ejercicio.

5) Para las Instituciones que operan seguros de vida, la informacién por grupos
homogéneos de riesgo, sobre el efecto de las acciones tomadas por la
administracién y el comportamiento de los asegurados;

La Institucién no tiene este tipo de operacion.

La preparacion de los estados financieros requiere que se efectle estimaciones y
suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelaciéon de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes
registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir
de estas estimaciones y suposiciones.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones
La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material a los importes en libros de activos y pasivos

en el siguiente afio se incluye en las siguientes notas:

La valuacion de las reservas técnicas depende de los supuestos actuariales clave y de la
calidad de la informacion subyacente.
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Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de utilidades futuras
gravables contra las que pueden utilizarse las pérdidas fiscales por amortizar.

Provisiones-

La Institucion reconoce, con base en estimaciones de la Administracion, provisiones de
pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la
prestacion de servicios son virtualmente ineludibles y surgen como consecuencia de
eventos pasados, principalmente gastos de operacion.

Impuesto a la utilidad-

El impuesto a la utilidad causado en el afio se determina conforme a las disposiciones
fiscales vigentes.

El impuesto a la utilidad diferido, se registran de acuerdo con el método de activos y
pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconoce
impuesto a la utilidad diferido (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados
financieros de los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, por pérdidas
fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por recuperar. Los activos y pasivos por
impuesto a la utilidad diferido se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley
correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que se estima que
se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre
el impuesto a la utilidad diferido se reconoce en los resultados del periodo en que se
aprueban dichos cambios.

El impuesto a la utilidad causado y diferido se presentan y clasifican en los resultados del
periodo, excepto aquellos que se originan de una transaccibn que se reconoce
directamente en un rubro del capital contable.

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.
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VI. Gestion de capital.

Se debera incluir:

1) Informacién sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios
Admisibles, por nivel,

Esta informacion puede consultarse en la tabla C1 que forma parte de este documenté.

La Instituciébn cuenta con los Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el
Requerimiento de Capital de Solvencia al cierre del ejercicio de 2021.

2) Informacién sobre los objetivos, politicas y procedimientos empleados por la
Institucion en la gestion de sus Fondos Propios Admisibles;

La Institucion tiene establecido un manual de inversiones, el cual se encuentra aprobado
por el Consejo de Administracion y contiene los objetivos, politicas y procedimientos
empleados para la gestion de los Fondos Propios Admisibles, a continuacion, se describe
de forma general algunos aspectos:

La politica se basa en el principio de prudencia, de manera que se garantice la seguridad,
diversificacion, liquidez y rentabilidad del portafolio de inversiones y tiene como propdésito,
garantizar que los activos se inviertan de manera coherente con la naturaleza, duracién y
moneda en que se asuman las obligaciones de la compafiia, manteniendo, en todo
momento, un adecuado calce de plazo y tasas entre sus activos y pasivos, asi como un
coeficiente apropiado de liquidez en relacion a la exigibilidad de sus obligaciones.

Como norma general, todas las inversiones se realizan Unicamente en activos o
instrumentos negociados en mercados financieros regulados en la normativa vigente y
seran susceptibles de cubrir la Base de Inversion o podran considerarse en la
determinacion de los Fondos Propios Admisibles que respalden el Requerimiento de
Capital de Solvencia.

Asimismo, se describe el calce de Activos y Pasivos y los limites que se ocuparan para la
cobertura de las obligaciones y de los Fondos Propios Admisibles, el cual contiene los
principales rubros de la Institucion, revisando y vigilando el detalle por:

¢ Riesgo Crediticio, individuales y por sector econémico.

e Por vinculos.

e Y otros.
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3) Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacién
al periodo anterior, por nivel, y

Considerando que a partir de 2016 se inicié con la parte cuantitativa de la implementacién
de la nueva normativa de Solvencia ll, la Institucion no cambio la estructura de sus Fondos
Propios Admisibles en relacion a 2016, por lo que no existieron cambios relevantes para
2021.

4) Informacién sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles,
seflalando cualquier restriccién sobre la misma;

La Institucion mantiene una adecuada y solvente estructura de los Fondos Propios
Admisibles, no existiendo ninguna restriccion sobre los mismos.

1) Informacién cuantitativa sobre los resultados del RCS. La descripcion debe
indicar si la Institucién esta utilizando la formula general o un modelo interno
completo o parcial, asi como los pardmetros especificos que esté empleando,

y

La Institucion adopto6 la formula general y el sistema estandar proporcionado por la propia
CNSF. El resumen de resultados al cierre del ejercicio 2021 puede consultarse en la tabla
B1 que forma parte de este documento.

La determinacién del sistema estandar se realiza de manera trimestral, sin embargo, a
través de metodologias internas, mensualmente se da seguimiento a las principales
métricas que intervienen en el calculo, lo anterior es para evitar desviaciones que alteren
el RCS, el margen de riesgo y el indice de solvencia de la Institucion.

2) Las razones de los cambios significativos en el nivel del RCS desde la ultima
fecha de RSCF, sefialando al menos, el impacto de nuevos negocios, la
liberacién de capital de negocios existentes y el impacto de los parametros de
la Institucion utilizados en el célculo del RCS;

Durante el ejercicio 2021, no se presentaron cambios significativos, respecto a los
requerimientos del ejercicio anterior.

Debido a que la Institucién adopté el modelo estandar proporcionado por la propia CNSF,
para calcular el Requerimiento de Capital de Solvencia, no se presenta informacién para
este apartado.
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La Institucién no ha presentado insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir
el RCS, por lo que no se presenta informacién para este apartado.

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

VIl. Modelo interno.

La Institucién no tiene un modelo interno total o parcial para el calculo del Requerimiento
de Capital de Solvencia, debido a que adopté el modelo estandar proporcionado por la
CNSF, por lo que no se presenta informacién para este apartado.

VIII. Otra informacion.

Con independencia de la informacion a que se refiere a las fracciones anteriores, las
Instituciones podran poner a disposicién del publico en general cualquier otra
informacién cuya relevancia lo amerite;

Resumen de los cambios efectuados en las politicas y procedimientos aplicados,
considerando las facilidades regulatorias y comunicados publicados tanto por esta
Comisiéon como por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

La Institucién considero los acuerdos establecidos para la continuidad durante el periodo
de duracion de la contingencia sanitaria en 2021, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion, lo anterior en cuanto a las obligaciones a cargo de la Institucién sujetas a
supervision de la Comision como son los procedimientos generales relacionados
obligaciones a cargo, los tramites, cOmputo de plazos, atencién de tramites y
requerimientos establecidos por la misma, lo cual no implicé cambios a las politicas y
procedimientos de la Institucion.

Informamos que los cumplimientos regulatorios se han realizado en términos de los
establecido en la normativa aplicable.

Implementacién y aplicacion del plan de contingencia y de continuidad del negocio

Como consecuencia del brote y desarrollo del coronavirus (COVID-19) en el pais, en
coordinacién con el Grupo CESCE y la Direccidn General de la Institucién, particip6 en
las labores de implementacién para la adopcién de protocolos y medidas preventivas de
manera paulatina y ordenada, a efectos de garantizar la seguridad de los colaboradores
y sus familias, la seguridad de nuestros clientes y agentes, y la continuidad del negocio,
incluyendo la operacion, administracion y gestion del mismo.
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Con la finalidad de lograr lo anterior, hemos dado seguimiento a una serie de medidas y
temas de prevencion, organizacion y monitoreo de riesgos, cuyos rubros principales se
enuncian a continuacion:

e Trabajo remoto desde casa. Se dio continuidad durante 2021 en plan de trabajo
establecido desde el 16 de marzo de 2020, en donde se establecié un esquema y
calendario de guardias reducidas en forma presencial en las oficinas, al tiempo en
que permitimos la realizacién del teletrabajo en casa. Esto es con la finalidad de
(i) asegurar la proteccion de los colaboradores considerados en situacion “sensible
y/o vulnerable”, (i) para mantener la continuidad de la operacion, gestion, y
administracion del negocio, asi como la atencion a clientes y terceros en general.
A la fecha de elaboracion de este documento, continuamos con estas medidas en
aplicacion.

e Asegurar y monitorear el funcionamiento y disponibilidad de equipos y tecnologia.

¢ Comunicacion constante de la Direccion General y el primer nivel de Direccion de
la Institucion, con todos los colaboradores.

e Andlisis de impacto en el negocio, mediante el monitoreo de la situacion y factores
que pueden afectar la generacion de nuevo negocio y mantenimiento de negocios
existentes, siniestralidad, gastos de operacion, inversiones, etc.

e Andlisis de impacto de la situacion financiera, realizando un seguimiento en cuanto
a aspectos correspondientes a liquidez y solvencia, asi como factores de
influencia provenientes del mercado local y externo.

e Seguimiento e implementaciéon de las recomendaciones de las autoridades
gubernamentales, asi como las disposiciones establecidas por la CNSF, y por
otros entes reguladores.

De igual manera, hemos dado seguimiento a todos los oficios y comunicados
relacionados con el tema de la pandemia, siendo los mismos revisados y analizados en
cuanto a sus posibles consecuencias e implicaciones, en coordinacién con las demas
areas de la Institucion, a efecto de ejecutar las acciones que resultaron aplicables.

Otros.

Con caracter informativo, mencionamos que, como parte de las medidas adoptadas por
la Institucion, y como consecuencia de la pandemia COVID-19, en 2021 continud con la
madificacion parcial que se realiz6 desde 2020 de los procedimientos de autorizacién para
pagos (gastos), asi como el procedimiento de recepcién de notificaciones e/o informacion,
asi como actividades relacionadas con el envio de informacién, documentacién y/o
trAmites, buscando mantener el control, transparencia y soporte documental para que
puedan ser llevados a cabo, con las medidas aplicables, de acuerdo a las circunstancias.
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Impactos en lasiniestralidad y reservas técnicas, asociados al juicio actuarial aplicado
y lo adecuado del mismo, asi como si, en su caso comercializa productos que no
cubran pandemias y cudles fueron las consideraciones contractuales realizadas;

En 2021, la tasa de siniestralidad neta (medida como Costo Neto de Siniestralidad / Prima
de Retencion Devengada) fue aprox. del 48 %. Esta cifra es resultado de una combinacién
de los siguientes factores:

a) Una mayor prima emitida respecto al presupuesto,

b) Una mayor liberacion (como ingreso) de la Reserva de Riesgos en curso respecto
al presupuesto, lo que genera una mayor prima de retencion devengada,

¢) Una mayor siniestralidad en el periodo respecto al presupuesto, parcialmente
compensada por mayores recuperaciones.

En este mismo periodo, se pagaron 180 siniestros por aprox. $ 116.9 millones de pesos
(importe directo).

Impactos en los costos;

Durante el ejercicio 2021 la Institucién no tuvo impactos significativos en el rubro de costos
0 gastos. Por el contrario, la Institucién presentd ahorros en ciertos conceptos de gastos,
tales como viajes, gastos de representacion, gastos generales, entre otros.

Efectos de la materializacion de otros riesgos (ejemplo: volatilidad, operativo);

Durante el ejercicio 2021, si bien existié volatilidad en el tipo de cambio y cambios en las
tasas de interés, hubo un efecto en el resultado financiero positivo debido a las siguientes
razones:

d) una prima emitida mayor a lo presupuestado, y mayor a la registrada en el mismo
periodo del afio anterior,

e) una liberacién de la Reserva de Riesgos en curso y, por consecuencia, una prima
de retenciéon devengada mayor a lo estimado y mayor al mismo periodo del afio
anterior;

f) un Costo de Adquisicion menor al presupuestado,

g) un mayor importe de Siniestralidad, respecto a lo presupuestado y a pesar de
mayores recuperaciones, todo esto parcialmente compensado por:

h) un mayor gasto respecto a lo presupuestado, y

i) un menor rendimiento sobre las Inversiones, derivado de una reduccion en las
tasas de interés y la base de inversion.

Cualquier otra informacion significativa que deba revelarse. Lo siguiente es una lista
enunciativay no limitativa de ejemplos:
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= Cualquier juicio significativo aplicado para la valuacion de activos y pasivos;

Durante el gjercicio 2021, la Institucién no tuvo cambios en las politicas y procedimientos
ni en el juicio aplicado a la valuacion de activos y pasivos, derivado de los efectos de la
pandemia.

= Impactos en el deterioro de activos financieros y otros activos;

Durante el ejercicio 2021, la Institucién no presento impactos en el deterioro de sus activos
financieros u otros activos derivado de la pandemia.

* Impactos en las primas suscritas o en la recuperacion de las primas por cobrar,
indices de cancelacion, otorgamiento de facilidades para el pago de las primas

Durante el ejercicio 2021, la Institucidn no present6 impactos en las primas suscritas o en
la recuperacién de las primas por cobrar, indices de cancelacién, otorgamiento de
facilidades para el pago de las primas, todo lo anterior derivado de efectos de la
pandemia.

= Incremento (decremento) en el costo de siniestralidad y/o reclamaciones,
impactando principalmente en el (los) ramo(s) de (vida, gastos médicos,
indemnizaciones, desempleo, autos, caucién, fianzas, etc.)

Al cierre de 2021 existen varios casos de siniestros aparentemente asociados a la
pandemia COVID-19 con un importe dentro de la Reserva de Siniestros Ocurridos Directo
de $36.1 millones de pesos, que representan el 33.96% sobre el nivel de reserva en el

mismo periodo, no descartamos que puedan existir mas casos que puedan irse
identificando en el transcurso de su evaluacion.

* Incremento (decremento) en el costo de adquisicion

Durante el ejercicio 2021, no se presentaron impactos en el costo de adquisicion derivado
de la pandemia.

» Premisas usadas y justificacién del uso del juicio actuarial en la estimacién de las
reservas de siniestros (provisiéon por siniestros diferidos o aplazados)

Durante el 2021, no hubo cambios en el juicio actuarial en la estimacién de las reservas
de siniestros derivado de la pandemia.

» Reduccion de personal

Durante el ejercicio 2021, no se presentaron reducciones del personal a consecuencia
directa de la situacion de la pandemia.
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= Incremento en inversiones o0 gastos en tecnologia y comunicaciones

Durante el ejercicio 2021, no se presentaron inversiones adicionales a las ya
programadas en inversiones en tecnologia y comunicaciones.

* Contratos de arrendamientos cancelados, beneficios en rentas diferidas o
reducidas, entre otros.

Durante el ejercicio 2021, no existieron cambios en las rentas pagadas por la Institucion.

Conforme a la NIF B-13 “Hechos posteriores”, las Instituciones deberan también
revelar la informacién relevante ocurrida desde la fecha de cierre del ejercicio y
hasta la fecha en que sea emitido el informe corto.

No existen eventos posteriores a revelar
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CESCE MEXICO, S.A. DE C.V.

INFORMACION CUANTITATIVA

Anexo de informacién cuantitativa.

El RSCF deberé incluir un anexo cuantitativo relativo a informacién corporativa,
financiera, técnica, de Reaseguro, de Reafianzamiento, de administracion de
riesgos, regulatoria, administrativa, operacional, econémica, de nivel de riesgo, de
solvencia y juridica, de conformidad con los formatos establecidos en el Anexo
24.2.2.
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SECCION A. PORTADA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla A1
Informacién General
Nombre de la Institucién: Cesce México, S.A. de C.V.
Tipo de Institucion: Seguros
Clave de la Institucién: S0096
Fecha de reporte: 31 de diciembre de 2021
Grupo Financiero: | |Seguros y Fianzas
De capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial

Institucién Financiera del Exterior (IFE):
Sociedad Relacionada (SR):

Fecha de autorizacion: 31 de marzo de 2022
Operaciones yramos autorizados Crédito
Modelo interno NO

Fecha de autorizacion del modelo interno

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia 18.41
Fondos Propios Admisibles 86.60
Sobrante / faltante 68.19
indice de cobertura 3.70
Base de Inversién de reservas técnicas 189.09
Inversiones afectas a reservas técnicas 237.46
Sobrante / faltante 48.37
indice de cobertura 0.26
Capital minimo pagado 33.77
Rt?c'ursos susceptibles de cubrir el capital 14318
minimo pagado

Suficiencia / déficit 109.41
indice de cobertura 3.24
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Estado de Resultados del 1o de enero al 31 de diciembre de 2021

Dafios Total
Prima emitida 179.92 179.92
Prima cedida 149.30 149.30
Prima retenida 30.62 30.62
Inc. Reserva de Riesgos en Curso (2.08) (2.08)
Prima de retencion devengada 32.70 32.70
Costo de adquisicion (0.32) (0.32)
Costo neto de siniestralidad 15.61 1561
Utilidad o pérdida técnica 17.40 17.40
Inc. otras Reservas Técnicas 0.00 0.00
Resultado de operaciones analogas y conexas 0.00 0.00
Utilidad o pérdida bruta 17.40 17.40
Gastos de operacién netos 22.40 22.40
Resultado integral de financiamiento 14.04 14.04
Utilidad o pérdida de operacion (5.00) (5.00)
Participacion en el resultado de subsidiarias 0.00 0.00
Utilidad o pérdida antes de impuestos 9.04 9.04
Utilidad o pérdida del ejercicio 3.59 3.59
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Balance General al 31 de diciembre de 2021

Activo 449.74
Inversiones 129.73
Inyersiones para obligaciones laborales al 087
retiro

Disponibilidad 45.12
Deudores 118.12
Reaseguradores y Reafianzadores 149.76
Inversiones permanentes 0.86
Otros activos 5.29
Pasivo 276.37
Reservas Técnicas 189.09
Reserva para obligaciones laborales al retiro 0.87
Acreedores 43.78
Reaseguradores y Reafianzadores 24.08
Otros pasivos 18.55
Capital Contable 173.37
Capital social pagado 159.20
Reservas 20.27
Superavit por valuacién 24.46
Inversiones permanentes 0.00
Resultado ejercicios anteriores (34.16)
Resultado del ejercicio 3.59
ResultaQo por tenencia de activos no 0.00
monetarios
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Tabla B1
SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

RCS por componente

Importe

I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs 13,437,690.48
II  Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpr, 0.00
IIT  Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryrp 0.00
IV Porlos Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryrr 0.00
V  Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 722,822.09
VI  Por Riesgo Operativo RCop 4,248,153.77
Total RCS 18,408,666.35
Desglose RCppyy,
II.A Requerimientos PML de Retencion/RC 0.00
II.B  Deducciones RRCAT+CXL 0.00

Desglose RCryrp

III.A Requerimientos
II1.B  Deducciones

Desglose RCryry

IV.A Requerimientos
IV.B Deducciones
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Tabla B2
SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

(RCrtyFs)
Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones
(RCyypp )
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCryrpr )

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el
valor de los fondos propios ajustados L :

L=La+Ller+Leme
donde:
Ly:=-AA=-A (1)+ A (0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Lew = -AREApmi= -REApwL (1) + REApuL (0)
Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en el valor de los
activos, RC 4.

L a : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacion de los Activos A(o) A@)Varo.5% -A(1))+A(0)

13,334,150.80]
127,649.83

[Total Activos | 235,192,386.02] 221,858,235.22]

76,995,714.26

a) Instrumentos de deuda:

1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o emitidos por el
Banco de México

2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley
del Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que
cumplan con lo establecido en la Disposicién 8.2.2 0.00 0.00 0.00

76,868,064.43

76,995,714.26 76,868,064.43 127,649.83

b) Instrumentos de renta variable

1) Acciones

i. Cotizadas en mercados nacionales

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el
Sistema Internacional de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana
de Valores

2) Fondos de inversién en instrumentos de deuda y fondos de
inversion de renta variable

3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o vehiculos que
confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta
variable o de mercancias

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de
objeto limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que
tengan como proposito capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados

c) Titulos estructurados 0.00 0.00 0.00
1) De capital protegido 0.00 0.00 0.00

2) De capital no protegido

0.00] 0.00] 0.00|
46,025,419.98] 34,136,904.49] 11,888,515.49]

d) |0peraci0nes de préstamos de valores

e) |Instrumentos no bursatiles

) |0peraci0nes Financieras Derivadas

8)

h)

i)

reaseguro y reafianzamiento

58 571,455~47|

56,807,275.97 |

1,764,179.50 ‘

|Inmuebles urbanos de productos regulares

53,599,796.31]

50,104,227.38]

3:495,568.93]

Activos utilizados para el calce (Instituciones de
Pensiones).

Importes recuperables procedentes de contratos de |

0.00|

o.oo|

0.00‘

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el célculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al prime
la variable A(1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al primer afio afiadiendo riesgo de contraparte.
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Tabla B3

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCryrs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la
variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L :

L=La+Lr+Lem
donde:
La:=-AA=-A (1)+ A (0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Lewt = -AREApuL= -REApwL (1) + REAsuL (0)

L, : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

Clasificacién de los Pasivos Peer(0) |, PR D Ny (1)-Pre(0) Pyn(0) Pee)  p (1)-PyaC0) IRR(0) IRR( | RR(1)-IRR(0)
Var99.5% Var99.5% Var99.5%
Total de Seguros 3,749,187] 9,036,618 5,287,431 20,320,064 55,601,436 281,372 16,570,877 46,657,855 30,086,979

a) Seguros de Vida
1) Corto Plazo

2) Largo Plazo
b) Seguros de Dafios 3,749,187 9,036,618 5,287,431 20,320,064 55,601,436| 35,281,372 16,570,877 46,657,855 30,086,979
1) Automoviles
i. Automoviles Individual
ii. Automoviles Flotilla

Seguros de Daiios sin Automéviles 3,749,187 9,036,618 5,287,431 20,320,064 55,601,436 35,281,372 16,570,877 46,657,855 30,086,979
2) Crédito 3,749,187 9,036,618 5,287,431 20,320,064 55,601,436 35,281,372 16,570,877 46,657,855 30,086,979
3) Diversos

i. Diversos Misceldneos
ii. Diversos Técnicos
4) Incendio
5) Maritimo y Transporte
6) Responsabilidad Civil
7) Cauciéon
c) Seguros de accidentes y enferm edades:
1) Accidentes Personales
i. Accidentes Personales Individual
ii. Accidentes Personales Colectivo
2) Gastos Médicos
i. Gastos Médicos Individual
ii. Gastos Médicos Colectivo
3) Salud
i. Salud Individual
ii. Salud Colectivo
Seguros de Vida Flexibles

P(1)-A(1)

Sin garantia de tasa" P(0)-A(0) Varoo.5% AP-AA P(0) P(1) Var99.5% P(1)-P(0) A(o) A1) Var99.5% A(1)-A(0)
A@-P) | AARP
. N A(0)-P(0) -((AA- P(0) P(1) Var99.5% P(1)-P(0) A(o) A(@)Varo.5% -A(1)+A(0)
Con garantia de tasa® Var 0.5%
AP)AR)vo
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguros de Riesgos Catastroficos
RRCAT (1) RRCAT(1)-
RRCAT (0) Var99.5% | RRCAT (o)
Seguros de Riesgos Catastroéficos 0.00 0.00 0.00
1) Agricolay Animales 0.00 0.00 0.00
2) Terremoto 0.00 0.00 0.00
3) Huracdn y Riesgos Hidrometeorolégicos 0.00 0.00 0.00
4) Crédito ala Vivienda 0.00 0.00 0.00
5) Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00
6) Crédito 0.00 0.00 0.00
7) Caucién 0.00 0.00 0.00

1. La informacién corresponde a la proyeccién del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién son ajenos a los presentados en B2 - Activos y la seccién a) Seguros de vida de la presente hoja.
2. Lainformacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccién a) Seguros de vida de la presente hoja.
La informacién se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el célculo de la formula general.
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Tabla B4

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCr1yrs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR 99.5%) de la variable de pérdida en el valor
de los fondos propios ajustados L :

L=La+Lpr+Lrmu
donde:
Ly:=-AA=-A (1)+ A (0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Lewt = -AREApwL= -REApuL (1) + REAsuL (0)

L pyy; : Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REApM1(0) REApmi(1) VARO.5% | -REApmi(1)+REApmL(0)

0.00 0.00 0.00

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la formula general.

Tabla B5
SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital para
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

(RCpPMmL)
Deducciones
PML de Retenciéon/RC* Reserva de Riesgos Coberturas XL RCrPML
Catastroficos efectivamente disponibles
(RRCAT) (CXL)
1 Agricolay de Animales 0.00 0.00 0.00 0.00
II  Terremoto 0.00 0.00 0.00 0.00
III Huracany Riesgos Hidrometeorolégicos 0.00 0.00 0.00 0.00
IV Crédito alaVivienda 0.00 0.00 0.00 0.00
V  Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00 0.00
Total RCPML 0.00

* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera
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Tabla B8
SECCION B. REQUERIMIENT O DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por
Otros Riesgos de Contraparte
(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

. .z Monto Ponder *
Clasificacion de las OORC onto (; derado
Tipo 1
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 0.00
Tipo II
a) Créditos comerciales 0.00
b) Depdsitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan
a instrumentos no negociables 9,035,276.14
¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con
instituciones de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y
sociedades financieras de objeto miltiple reguladas o no reguladas, asi
como con fondos de fomento econdémico constituidos por el Gobierno
Federal en instituciones de crédito 0.00
Tipo III
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
correspondan a instrumentos no negociables
0.00
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones
especificas, que se encuentre en cartera vencida 0.00
[T otal Monto Ponderado | 9,035,276.14 |
[Factor | 8.0% |
[Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte | 722,822.09 |

*El monto ponderado considera el importe de la operacién descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en la
operacidén, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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Tabla B9

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgo Operativo
(RCor)
RCop =

min{0.3  (max(RCryps + RCpyy, 0.9RCryps) + RCiypp + RCiypp + RCoc), Op)

+0.25 * (Gastosy iy, + 0.032 * Rvagcy + Gastosgy.) RCop | 4,248,153.77 |
+0.2 * (max(RCpyps + RCpy, 0.9RCryps) + RCiypp + RCiyer + RCoc) * Neatigicacion=0),

RC: Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos 'y | 14,160,512.57 |
Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados
en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los
productos de seguros distintos a los seguros de vida en los que 6,707,179.21
el asegurado asume el riesgo de inversién y las fianzas

Op = méx (Op PrimasCp 3 Op 7‘eservast) + Op reservasLp

Opprimascp ~ Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de
todos los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y
fianzas, excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion

6,707,179.21

Opresevascp  Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas
distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el
asegurado asume el riesgo de inversion

5,653,339.24

Opresevastp  Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de la operacion de vida no comprendidos dentro del 0.00
Op reservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que
el asegurado asume el riesgo de inversi6n

OPprimast A.‘OPprimast

Opprimast = 0.04 * (PDev vy - PDev V,inv) + 0.03 * PDev Ny +

179.21
max(0,0.04 * (PDev y - 1.1 * pPDev v - (PDev yiny - 11* 6,707,179
PPDev v;ny))) + méax (0,0.03 * (PDev yy - 1.1 * pPDev nv))
PDev v Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para
la operacion de vida de los seguros de corto plazo, .00

correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

PDev v,  Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion, correspondientes a los altimos 0.00
doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

PDev v Primas emitidas devengadas para los seguros de no viday
fianzas, correspondientes a los tltimos doce meses, sin deducir 165,839,706.72
las primas cedidas en Reaseguro
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pPDev v Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para
la operacion de vida de los seguros de corto plazo,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas
en PDev y, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

0.00

pPDev y;,, Primasemitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion, correspondientes a los doce 0.00
meses anteriores a las empleadas en PDev vy, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

pPDev y  Primas emitidas devengadas para los seguros de no viday

fianzas, correspondientes a los doce meses anteriores a las 98,278,884.73
empleadas en PDev yy, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro
Opreservast B:Opreservast
OP reservascp = 0.0045 * max(0,RT y¢p - RT v imy) + 0.03 5.653,330.24
*max(0,RT yv)
RTvep Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
0.00

Institucion de Seguros para la operacion de vida de corto
plazo.

RT yep,inv Reservas técnicas y demds obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucion de Seguros para la operacion de vida de corto 0.00
plazo, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

RTNv Reservas técnicas de la Institucién para los seguros de no vida

y fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastroficos nila 188,444,641.33

Opreservast C: Opreservast
- *
Op reservasLp — 0.0045 max(OyRTVLy - RTVLv,inv) 0.00
RTvyy, Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los

seguros con componentes de ahorro o inversion de la

o s . - 0.00
Institucion de Seguros para la operacion de vida distintas a las
las sefialadas en RT ¢y -

RT vip inv Reservas técnicas y demés obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucion de Seguros para la operacion de vida distintas a las 0.00
seflaladas en RT ycp iny , donde el asegurado asume el riesgo de
inversion.
Gastos y,iny

Gastos vy, Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado 0.00
asume el riesgo de inversion.

Gastos rqc
Gastos e ~ Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados
de fondos administrados en términos de lo previsto en las
fracciones I, XXI, XXII y XXIII del articulo 118 de la LISF, y de 0.00
las fracciones I y XVII del articulo 144 de la LISF, que se
encuentren registrados en cuentas de orden
Rva cq:
Rva cq; Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de
contingencia 0.00

I {calificacién=g}

I ;catificacion=7  Funcion indicadora que toma el valor de uno si la Institucion
no cuenta con la calificacion de calidad crediticia en términos
del articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier
otro caso.

0.00
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1
Activo Total | 449.74|
Pasivo Total | 276.37|
Fondos Propios | 173.37|
Menos:
Acciones propias que posea directamente 0.00
la Institucién :
Reserva para la adquisicion de acciones 0.00
propias )
Impuestos diferidos 0.00
El faltante que, en su caso, presente en la
. 0.00
cobertura de su Base de Inversion.
Fondos Propios Admisibles 173.37

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto
I. Capital social pagado sin derecho a retiro
representado por acciones ordinarias de la 79.60
Institucién
IIl. Reservas de capital 39.62
Ill. Superavit por \.leflluacmn que no respalda (10.10)
la Base de Inversion
IV. Rgsultado del ejercicio y de ejercicios (30.56)
anteriores
Total Nivel 1 78.56
Nivel 2
. Los Fondos Propios Admisibles
sefialados en la Disposiciéon 7.1.6 que no
se encuentren respaldados con activos en 79.60
términos de lo previsto en la Disposicion
7.1.7,
Il. Capital Social Pagado Con Derecho A
Retiro, Representado Por Acciones 0.00
Ordinarias;
lll. Capital Social Pagado Representado

; 0.00
Por Acciones Preferentes;
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de 15.22

Capital

V.  Obligaciones subordinadas de
conversién obligatoria en acciones, en
términos de lo previsto por los articulos 0.00
118, fraccion XIX, y 144, fraccién XVI, de la
LISF emitan las Instituciones

Total Nivel 2 94.82
Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en

cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se 0.00
ubican en niveles anteriores.

Total Nivel 3 | 0.00
Total Fondos Propios | 173.37
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)
Tabla D1

Balance General

Ejercicio Ejercicio Variacion
Actual Anterior %

Inversiones 129.73 14471 -10%
s T
Valores 76.13 92.01 -17%
Gubernamentales 76.13 92.01 -17%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 0.00 0.00 0%
Empresas Privadas. Renta Variable 0.00 0.00 0%
Extranjeros 0.00 0.00 0%
ggn;)c:;r;dos por Cobrar sobre Titulos de 0.00 0.00 0%
Deterioro de Valores (-) 0.00 0.00 0%
::r)lr\;,esrts;;n:s en Valores dados en 0.00 0.00 0%
Valores Restringidos 0.00 0.00 0%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0%
Deudor por Reporto 0.00 0.00 0%
Cartera de Crédito (Neto) 0.00 0.00 0%
Inmobiliarias 53.60 52.71 2%
:_r:scr)s;;cl)g:s para Obligaciones 0.87 0.00 0%
Disponibilidad 45,12 42.23 7%
Deudores 118.12 86.47 37%
Reaseguradores y Reafianzadores 149.76 135.41 11%
Inversiones Permanentes 0.86 0.86 0%
Otros Activos 5.29 9.11 -42%
Total Activo 449.74 418.79 7%
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Variacion

Pasivo

Ejercicio

Actual

Ejercicio

Anterior

%

Reservas Técnicas 189.09 187.26 1%
Reserva de Riesgos en Curso 111.37 115.36 -3%
Reser\{a de Obligaciones Pendientes de 7772 71.91 8%
Cumplir

Reserva de Contingencia 0.00 0.00 0%
Reservas para Seguros Especializados 0.00 0.00 0%
Reservas de Riesgos Catastroficos 0.00 0.00 0%
Reservas para Obligaciones Laborales 0.87 0.06 1447%
Acreedores 43.78 40.89 7%
Reaseguradores y Reafianzadores 24.08 8.37 188%
Operaciones con Productos Derivados.

Valor razonable (parte pasiva) al 0.00 0.00 0%
momento de la adquisicion

Financiamientos Obtenidos 0.00 0.00 0%
Otros Pasivos 18.55 13.58 37%
Total Pasivo 276.37 250.16 10%

Capital Contable Ejercicio Ejercicio Variacién
P Actual Anterior %
Capital Contribuido 159.20 159.20 0%
Capital o Fondo Social Pagado 159.20 159.20 0%
Obligaciones Subordinadas de 0
Conversién Obligatoria a Capital 0.00 0.00 0%
Capital Ganado 14.17 9.43 50%
Reservas 20.27 20.27 0%
Superavit por Valuacién 24.46 23.31 5%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0%
Resu.ltados o Remanentes de Ejercicios (34.16) (32.63) 5%
Anteriores
Resultado o Remanente del Ejercicio 3.59 (1.53) -335%
ResultaQo por Tenencia de Activos No 0.00 0.00 0%
Monetarios
Participacion Controladora 0.00 0.00 0%
Participacion No Controladora 0.00 0.00 0%
Total Capital Contable 173.37 168.63 3%
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(cantidades en millones de pesos)
Tabla D4

Estado de Resultados

Crédito

Primas

Emitida 179.92 179.92
Cedida 149.30 149.30
Retenida 30.62 30.62
Incremento alaReservade Riesgos en Curso (2.08) (2.08)
Primade retencion devengada 32.70 32.70
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes 23.29 23.29
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.00 0.00
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 47.07 47.07
Cobertura de exceso de pérdida 3.23 3.23
Otros 20.24 20.24
Total costo neto de adquisicion (0.32) (0.32)
Siniestros /reclamaciones

Bruto 15.61 15.61
Recuperaciones 0.00 0.00
Neto 15.61 15.61
Utilidad o pérdidatécnica 17.40 17.40
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

cantidades en millones de pesos
Portafolio de Inversiones en Valores

Costo de adquisicién Valor de mercado

Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual Ejercicio Anterior

% con % con % con % con
relacién al relacién al relacion al relacion al

Monto* total Monto* total Monto* total Monto* total

Moneda Nacional 76.98 [ 100.00% 91.91 0.00% 77.00 | 100.00% 92.01 0.00%
Valores gubernamentales 76.98 | 100.00% 91.91 | 100.00% 77.00 | 100.00% 92.01 | 100.00%

Moneda Extranjera - 0.00% - 0.00% - 0.00% - 0.00%

Valores gubernamentales - 0.00% - 0.00% - 0.00% - 0.00%

Moneda Indizada - 0.00% - 0.00% - 0.00% - 0.00%

* Los montos deben referirse a moneda nacional. Para productos derivados el monto es igual a primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y
contratos de opcion, y aportaciones de futuros.

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla E2

Desgloce de Inversiones en Valores que representan méas del 3% del total del portafolio total de inversiones
Tipo de Fecha de Fecha de Valor Costo de Valor de

Emisor Serie categoria Ay P , Titulos Py Premio Calificacién Contraparte
valor adquisicion vencimiento nominal adquisicion mercado
Valores gubernamentales |BACMEXT | 22011 1 D.v. 30/12/2021 | 03/01/2022 1 13,654,122 13.65 13.65| 13.65 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 22015 | D.v. 24/12/2021 | 07/01/2022 1 16,848,028 16.81 16.81| 16.83 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 22025 1 D.v. 24/12/2021 | 14/01/2022 1 27,231,608 27.14 27.14| 27.17 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 22025 | D.v. 31/12/2021 | 14/01/2022 1 8,724,097 8.71 8.71 8.71 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 22045 | D.V. 31/12/2021 | 28/01/2022 1 9,725,440 9.68 9.68 | 9.68 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 22011 | D.v. 30/12/2021 | 03/01/2022 1 869,520 0.87 0.87| 0.87 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 20025 | D.V. 31/12/2021 | 14/01/2022 1 85,329 0.09 0.09 0.09 mxAAA | BANCOMEXT

* En moneda nacional
**Monto total de las inversiones de la Institucién

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E5
Inversiones Inmobiliarias
Desglose de inmuebles que representan mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

% con Importe

Descripcion del Tipo de Fechade Valor de Importe relacién al Avaluo
Inmueble inmueble  Uso del inmueble  adquisicién adquisicién Ultimo Avaltio total de inmuebles Anterior

Urbano . .
... . |Destinado a oficinas
Edificio 01/12/2003 20.07 53.60 100 52.71

Piso 26 WTC .
con rentas imputadas
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla E7

Deudor por Prima

Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda
Operacion/Ramo nacional extranjera indizada nacional extranjera indizada Total % del Activo
Daiios
Crédito 61.06) 15.71 - 14.14 8.34 - 99.25 22.07%

Total 61.06) . - 14.14 8.34] - 99.25

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso

Accidentes y

Reserva/operacion Vida

enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso 111.37 111.37
Mejor estimador 110.73 110.73
Margen de riesgo 0.64 0.64
Importes Recueprables de Reaseguro 75.71 75.71

SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2

Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Accidentesy

Reserva/operacion Vida Dafios Total

enfermedades

Por siniestros pendientes de pago por
montos conocidos 70.57 70.57
Por siniestros ocurridos no reportados y
de gastos de ajustes asignados al
siniestro - -
Por reserva de dividendos 7.15 7.15
Otros saldos de obligaciones
pendientes de cumplir -
Total - - 77.72 77.72

|Importes Recueprables de Reaseguro 58.57 58.57
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F3
Reserva de riesgos catastréficos
Limite de
reserva (*)
Seguros agricolay de animales - -
Seguros de crédito - 350.87
Seguros de caucién - -
Seguros de crédito a la vivienda - -
Seguros de garantia financiera - -
Seguros de terremoto - -
Seguros de huracan y otros riesgos hidrometorolégicos - -
Total - 350.87

Ramo o tipo de seguro Importe

* Limite legal de la reserva de riesgos catastroéficos.

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

NUumero de polizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por
operaciones y ramos

Ejercicio |NUumero de pélizas por operacién| Certificados / Incisos / Asegurados / |Prima emitida
y ramo Pensionados / Fiados
De Crédito
2021 255 233 179.92
2020 173 151 137.87
2019 193 172 107.9
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SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2021 2020 2019

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoéviles

Crédito 50.99% 67.57% 54.79%

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito
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Operacién Total

50.99%

67.57%

54.79%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima

devengada retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio

de siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G3

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos

2021

2020

2019

\Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

-0.18%

8.70%

18.59%

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos
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Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito

-0.18%

Operacién Total

8.70%

18.59%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la

prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio

de adquisicién incluye el costo del otorgamiento de beneficios adicionales.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G4

Costo medio de operacién por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2021 2020 2019

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

De crédito 12.45% 14.80% 23.56%

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas
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De crédito

Operacion Total 12.45% 14.80%

23.56%

El indice de costo medio de operacién expresa el cociente de los gastos de operacién netos y la

prima directa.

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5
indice combinado por operaciones y ramos
Operaciones/Ramos 2021 2020 2019

Vida

Individual

Grupo
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud
Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito 20.95% 90.35% 96.94%

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos
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Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito

Operacién Total 20.95% 96.94% 124.67%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicion
y operacion.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G9

Resultado de la Operacion de Dafios

Crédito Total

Primas

Emitida 179.92 179.92
Cedida 149.30 149.30
Retenida 30.62 30.62

Siniestros /reclamaciones -

Bruto 92.61 92.61
Recuperaciones 79.93 79.93
Neto 12.69 12.69

Costo neto de adquisicion -

Comisiones a agentes 23.29 23.29

Compensaciones adicionales a agentes = =

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - -

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 39.70 39.70
Cobertura de exceso de pérdida 3.32 3.32
Otros 23.28 23.28
Total Costo neto de adquisicion 10.20 10.20

Incremento alaReservade Riesgos en Curso -

Incremento mejor estimador bruto -

Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de Reaseguro -

Incremento mejor estimador neto 1.16 1.16

Incremento margen de riesgo -

Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 1.16 1.16

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso
de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2021 2020 2019

Vida

Comisiones de Reaseguro
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Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro (32%)% (35)% (35)%

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL 10.54% 14.18% 2.31%

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas
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SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H3
Operacion de dafios sin automoviles

Afode Prima Siniestros registrados en cada periodo de desarrollo ( Montos brut4 Total
Origen Emitida 0 1 2 3 4 5 6 7 siniestros
2013 62.13 1.34 27.35 19.85 -466 -0.56 -1.86 -0.56 -0.14 40.76
2014 5244 460 49.05 0.06 -1.93 -0.68 -0.77 -0.20 50.11
2015 67.97 3569 48.17 12.64 -0.81 -10.07 -1.70 83.91
2016 4848 484 44 50 760 -362 -0.84 52.49
2017 7425 19.59 50.96 3.37 -2.30 71.62
2018 93.18 19.28 27.84 283 49 95
2018 112.62 1717 67.98 85.16
2020 131.08 11.54 11.54

Afode Prima Siniestros registrados en cada periodo de desarrollo ( Montos retenig Total
Origen Retenida 0 1 2 3 4 5 ] 7 siniestros
2013 10.56 023 459 3.37 -0.79 -0.10 -0.31 -0.10 -0.02 6.87
2014 8.91 0.77 8.32 0.01 -0.33 -0.11 -0.13 -0.03 8.50
2015 11.565 6.07 8.19 2.16 -0.14 171 -0.29 14.27
2016 8.24 0.82 7.63 1.31 -061 -0.14 9.00
2017 12.62 333 8.63 057 -0.41 12.12
2018 15.84 325 472 0.48 8.45
2019 19.15 290 11.74 1463
2020 2229 205 2.05

El nimero de afios que se deberan considerar esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
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Estrategia de R

Tabla I3

giro contratos proporci

vigentes a la fecha del reporte

. Cedido contratos Cedido en contratos .
Emitido L | . Retendio
autométicos proporcionales facultativos
Suma Suma
Seguro de Crédito asegurada asegurada
o o
afianzada Suma asegurada o afianzada Suma asegurada
Ramo (1) Primas (a) afianzada (2) Primas (b) (3) Primas (c) | o afianzada 1-(2+3) | Primas a- (b-c)
1 100 72,222.22 | 130.00 5,994,444.44 107.9 12,277.78 22.10
SECCION I. Reaseguro
(Cantidades en millones de pesos)
Tabla 11
Limites maximos de retencidén de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas
CONCEPTO 2020 2019 2018 2017
Seguro de Crédito $6.70 $6.64 $5.11 $6.80
Tabla 14
Estrategia de Reaseguro contratos no porporcionales vigentes a la fecha del reporte
Suma
asegurada
o Limite de
s de Crédit afianzada responsabili
eguro de Crédito . L. . .
g Ramo retenida PML Recuperacidon maxima dad de los
Agregado | reasegurad
Por evento Anual ores
1 100 12,277.78 - 49.17 147.52 147.52
Tabla 15
Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesidn a los reaseguradores
Calificacid
alificacion % de colocaciones
. . de % cedido )
Namero Nombre del reasegurador Registro en el RGRE no proporcionales
Fortaleza del total
) ) del total
Financiera
1|MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS RGRE-002-85-166641 AA- S&P 14.00% 27.25%
2[SWI15S REINSURANCE COMPANY LTD RGRE-003-85-221352 AA- S&P 12.50% 25.00%
3|HANNOVER RUCK SE RGRE-1177-15-299927 AA- S&P 8.50% 20.00%
4|SCOR REINSURANCE COMPANY RGRE-418-97-300170 AA- S&P 3.50% 5.00%
5|AXIS RE SE RGRE-824-03-325878 A+ S&P 3.00% 6.00%
comPARiA ESPARIOLA DE SEGURO DE CREDITO A LA
6 EXPORTAC\@N, SOCIEDAD ANONIMA COMPARNIA DE SEGUROS Y REASEGUROS (CESCE) RGRE-1038-09-327652 A- S&P 33.00% 0.00%
7|MAPFRE RE, COMPARIIA DE REASEGUROS, S.A. RGRE-294-87-303690 A S&P 2.50% 4.75%
8|ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC RGRE-993-09-327988 A+ S&P 1.50% 3.00%
9|SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION RGRE-1136-14-320380 A- S&P 0.75% 1.50%
10|CATLIN RE SWITZERLAND LTD. RGRE-1064-11-328553 AA- S&P 1.50% 3.00%
11|MS AMLIN AG RGRE-910-06-327292 A S&P 1.00% 2.00%
12|R +V VERSICHERUNG AG. RGRE-560-99-317320 AA- S&P 1.25% 2.50%
TOTAL 83.00% 100.00%
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Tabla 16
Nombre, Calificacién Crediticia y porcentaje de cesidn a los reaseguradores
Meonto
Prima Cedida mas Costo Pagado No
Proporcional Total e
Prima Cedida mas Costo Pagado No
103.03
Proporcional colocado en directo
Prima Cedida mas Costo Pagado No
1472
Proporcional colocado con intermediario
Nombre de Intermediario de
Nimero % Participacién™
Reaseguro
0004 AON Benfield México Intermediario de Reaseguro SA de CV 4.75%
0011 Guy Carpenter México Intermediario de Reaseguro SA de CV 7.75%
Total 12.50%
Tabla 17
Importes Recuperahles de Reaseguro
Paricpationde | . .
,p . Participacion de
Instituciones . L
Instituciones o | Participacidn de
0
Reaseguradores | Instituciones o
I Reaseguradores i
o Calificacion del ! Extranjeros por | Reaseguradores
Clave del Reasegurador Denominacion Extranjeros por . .
reasegurador » sinfestros | Extranjeros en la
siniestros . .
) pendientes de |Reserva de Fianzas
pendientes .
monto no envigor
de monto .
. conocido
conocido
RGRE-002-85-166641 MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS-GESELLSCHAFT AA-S&P 9.30 13.65 N/A
RGRE-003-85-221352 SWISS REINSURANCE COMPANY LTD AA-S&P 9.12 12.34 N/A
RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCK SE AA-S&P 6.20 8.39 N/A
RGRE-418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY AA-S&P 2.35 345 N/A
RGRE-1063-11-328352 NATIONALE BORG REINSURANCE N.V. A AMBEST 0.91 0.17 N/A
RGRE-824-03-325878 AXIS RE SE A+S&P 219 296 N/A
COMPARNIA ESPANOLA DE SEGURO DECREDITO A LA EXPORTACION, SOCIEDAD
RGRE-1038-09-327652 ANONIMA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS (CESCE A-S&P 23.97 32.57 N/A
RGRE-294-87-303690 MAPFRERE, COMPANIA DE REASEGURQS, 5.A. AS&P 182 247 N/A
RGRE-993-09-327388 ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC A+S&P 110 146 N/A
RGRE-1136-14-320330 SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION A-S&P 0.55 0.74 N/A
RGRE-1064-11-328353 CATLIN RE SWITZERLAND LTD. AA-S&P 1.09 149 N/A
RGRE-910-06-327292 MS AMLIN AG ASEP 0.73 1.00 N/A
RGRE-560-93-317320 R +V VERSICHERUNG AG. AA-S&P 0.51 123 N/A
TOTAL 60.43 81,92
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Tabla 18
Integracién de saldos por cobrar y por pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro
Antigliedad Clave o RGRE Nombre del dor/! diario d Saldo por cobrar® % saldo por pagar* %
h Saldo/Total Saldo/fTotal|
RGRE-002-85-166641 MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS 0 0% 1.57] 19%
RGRE-003-85-221352 __[SWISS REINSURANCE COMPANY LTD 0 0% 1.31 16%
RGRE-1177-15-299927  |[HANNOVER RUCK SE 0 0% 0.91] 11%
RGRE-418-97-300170 _[SCOR REINSURANCE COMPANY 0 0% 0.35 4%
RGRE-1063-11-328552 |NATIONALE BORG REINSURANCE -0.11 100% 0.00} 0%
Menor a 1afio RGRE-824-03-325878  [AXIS RESE 0 0% 0.31 4%
COMPARNIA ESPANOLA DE SEGURO DE CREDITO A LA EXPORTACION, SOCIEDAD
RGRE-1038-09-327652  |ANONIMA COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS CESCE) 0 0% 3.03 36%
RGRE-294-87-303690 MAPFRE RE, COMPARIA DE REASEGUROS, S.A. 0 0% 0.26) 3%
RGRE-993-09-327988  [ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC 0 0% 0.16} 2%
RGRE-1136-14-320380 __[SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION 0 0% 0.08] 1%
RGRE-1064-11-328553 | CATLIN RE SWITZERLAND LTD. 0 0% 0.16} 2%
RGRE-910-06-327292 MS AMLIN AG 0| 0% 0.10] 1%
RGRE-560-99-317320 R +V VERSICHERUNG AG. 0 0% 0.13 2%
Mayoralafioy
menor a 2 afios
Mayora 2 afios
y menor a 3 afios
Mayora 3 afios
Total - 0.11 100.00% 8.37 100.00%
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